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Esquema de garantias contratables *

GENERALI COMUNIDAD

GARANTIAS BASICAS PARA EL EDIFICIO

Limites de cobertura

Continente

Contenido

INCENDIO Y OTROS DANOS

Incendio, Explosion e implosion y Caida del Rayo 100% 100%
Dafnos por humo 100% 100%
Impactos desde el exterior 100% 100%
Danos eléctricos 100% 100%
Derrame 0 escape de instalaciones de extincion 100% 100%
Derrame de liquidos distintos al agua 100% 100%
RUINA TOTAL POR OBRAS DE TERCEROS

Darios por Ruina total 100% 100%
Iir;:ed S?;ac Qr?gt?LaCi?snde Direccion técnica de 10% 10%
FENOMENOS METEOROLOGICOS

Lluvia, viento, pedrisco y nieve 100% 100%
Goteras y filtraciones 100% 100%
Inundacion 100% 100%
GARANTIAS PARA LAS ZONAS COMUNES Continente Contenido
DANOS POR AGUA DE CONDUCCIONES

COMUNES

Darios por escapes de agua 100% 100%
Localizacion 100% J
Reparacion 1.500 € J
Fontanerfa urgente sin danos (por anualidad) 250 € J
Desatasco (por anualidad) (Ig(r)r(])ltz gg?t;iﬁgﬁ) o

ROTURAS EN ZONAS COMUNES

Cristales, lunas, espejos

Metacrilato y similares

Loza de aparatos sanitarios y fregaderos
Encimeras de mérmol, granito o piedra artificial

Cristales de placas solares

100% (Limite por
pieza contratado)

100% (Limite por
pieza contratado)




ROBO Y VANDALISMO EN ZONAS
COMUNES

Robo y dafios por robo de continente comudn
Darios por robo en puertas privadas
De viviendas

De anexos

Robo de contenido comdn

Hurto

Malversacion de fondos comunitarios

Actos de vandalismo

GARANTIAS DE DANOS CONSECUENCIALES
GASTOS

Demolicidn, salvamento y otros gastos
INHABITABILIDAD TEMPORAL

Alquiler de vivienda o local provisional/Pérdida de
alquileres

Gastos de hotel

RESTAURACION ESTETICA DEL
CONTINENTE COMUN

GARANTIAS ADICIONALES PARA LAS

ZONAS COMUNES

100%

100%

200 € /puerta 'y
1.000 € /siniestro

.
.
.
100%
Continente

10%

100%
200 €
3.000 €
100%
Contenido

10%

10% (méx. 1 ano)

300 €/ dia / vivienda - Max. 10 dias
y 30.000 €/ siniestro

Limite contratado

Continente

Contenido

AMPLIACION COMUNIDAD EXCLUSIVA **
Darios por helada

Darios por calor
Otras roturas
Ampliacion de fontanerfa urgente sin dafios (en

exceso de 250 €)
Exceso de consumo se agua

Restauracion estética de aparatos sanitarios

Restauracion estética del mobiliario comun

5.000 €

100%
1.000 €

2,000 €

Limite Rest.
estética de
Continente

100%
100%

1.500 €




Robo de mobiliario en jardines, patios y terrazas

10% (500 € por

RESTAURACION ESTETICA CONTINENTE
PRIVATIVO **

GARANTIAS DE RESPONSABILIDAD CIVIL

RESPONSABILIDAD CIVIL DE LA
COMUNIDAD

De la propiedad comun

Por escapes de las conducciones de agua
comunes
Del presidente, vicepresidente y cargos de
gobierno

Patronal

Limite contratado

comunitarios objeto)

Infidelidad de empleados . ! Zj é;”'g 015’(? €€) ;

RECONSTRUCCION DEL JARDIN rgsaggﬂjnﬁ:gz:}

AVERIA DE MAQUINARIA FIJA CpeAoEl .
contratado

GARANTIAS PARA LAS ZONAS PRIVATIVAS Continente Contenido

DANOS POR AGUA DE CONDUCCIONES

PRIVATIVAS **

Danos por escape de agua 100% 100%

Localizacion 100% ]

Reparacion 1.500 € J

ROTURA DE CRISTALES EXTERIORES 100% (Limite por .

PRIVATIVOS ** pieza contratado)

Capital propio contratado
(Limite por victima: 150.000 €)
(Limite Defensa y fianzas: 150.000 €)

RESPONSABILIDAD CIVIL DE
CONDUCCIONES PRIVATIVAS **

Por escapes de agua
DEFENSA JURIDICA

DEFENSA JURIDICA Y RECLAMACION DE
DANOS

(Limite por siniestro: 300.000 €)

6.000 €




SERVICIOS

ASISTENCIA EN EL EDIFICIO Incluida

ASISTENCIA PARA LA COMUNIDAD Opcional
EXCLUSIVA** P

Asistencia en el edificio + 3 horas por servicio y 2 servicios por
Ayuda al mantenimiento anualidad

CONTROL DE PLAGAS** 1 Servicio por anualidad

() Este esquema es meramente informativo. Las garantias y limites contratados son los
que figuran en las Condiciones Particulares de su poliza.

() Garantia no contratable en la actividad Aparcamiento comunitario de uso privado.

Preliminar. Clausula Informativa

La presente Clausula Informativa tiene por objeto dar cumplimiento a lo establecido en los
articulos 96.1 Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacidn, supervision y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras y 122 del Real Decreto 1060/2015, de 20 de
noviembre, por el que se aprueba su Reglamento de desarrollo, relativos al deber general de
informacion al Tomador del Seguro y al Asegurado por parte del Asegurador.

Denominacién, forma juridica y Domicilio Social del Asegurador
o Denominacién. GENERALI ESPANA, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

¢ Domicilio Social: Pl. de Manuel Gémez-Moreno, 5, 28020 Madrid. C.I.F.: A-28007268.
Reg. Merc. de Madrid, Hoja M-54.202.

Organo Administrativo de Control del Asegurador

Corresponde al Ministerio de Economia y Competitividad, a través de la Direccion General de
Seguros y Fondos de Pensiones, el control de la actividad Aseguradora y la proteccion de
la libertad de los Asegurados para decidir la contratacion de los seguros y el mantenimiento
del equilibrio contractual en los contratos de seguros ya celebrados.

Instancias de reclamacién y procedimiento a seguir ante posibles controversias

El Asegurador pone a disposicion del tomador del seguro, de los asegurados, beneficiarios,
terceros perjudicados o derechohabientes de cualesquiera de ellos un Servicio de Quejas
y Reclamaciones cuyo Reglamento se puede consultar en la pagina web www.generali.es.

El tomador del Seguro, las personas aseguradas, los beneficiarios, terceros perjudicados o
derechohabientes de cualesquiera de los anteriores podran presentar sus quejas y reclama-
ciones relacionadas con sus intereses y derechos legalmente reconocidos dirigiendo escrito
al Servicio de Quejas y Reclamaciones. En el escrito deberan consignar sus datos persona-
les, firma, domicilio, el nimero de pdliza o de siniestro, y los hechos que motivan su queja o
reclamacion, dirigiendo el mismo a la siguiente direccion:

5



Servicio de Quejas y Reclamaciones
Generali Espania, S.A. de Seguros y Reaseguros
Pl. de Manuel Gémez-Moreno, 5, 28020 Madrid

O bien a la direccion de correo electronico: reclamaciones.es@generali.com

El Servicio de Quejas y Reclamaciones, que funciona de forma auténoma e independiente,
acusara recibo de la reclamacion y debera resolver, de forma motivada, en el plazo maximo
de dos meses en aplicacion de lo establecido en la Ley 44/2002, de 22 de noviembre de
Medidas de Reforma del Sistema Financiero y en la Orden ECO/734/2004 de 11 de marzo
que regula los departamentos y servicios de Quejas y Reclamaciones y el defensor del cliente
de las entidades financieras.

Las decisiones del Servicio de Quejas y Reclamaciones tendran fuerza vinculante para el
Asegurador. Transcurrido el plazo de 2 meses desde la fecha de presentacion de la reclama-
cion sin que haya sido resuelta por el Servicio de Quejas y Reclamaciones del Asegurador, o
cuando éste haya desestimado la peticion, los interesados podran presentar su reclamacion
ante el Servicio de Reclamaciones de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensio-
nes, cuya direccion es:

Paseo de la Castellana, 44
28046- MADRID
www.dgsfp.meh.es/reclamaciones/index.asp

Todo ello sin perjuicio del derecho de los Tomadores, Asegurados, Beneficiarios, Terceros
Perjudicados o derechohabientes de cualquiera de ellos de recurrir en cualquier momento a
la tutela de los jueces y tribunales competentes.

Legislacion aplicable al Contrato de Seguro

Este Contrato de Seguro se regira por la Ley 50/1980, de 8 de Octubre, de Contrato de
Seguro (que no tendra caracter imperativo en caso de que, de conformidad con el art. 11
de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras el presente contrato se considere como un seguro de grandes riesgos), por
la citada Ley 20/2015, por el Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, por el que se
aprueba el Reglamento de Ordenacion, Supervision y Solvencia de las entidades asegurado-
ras y reaseguradoras, por la normativa que desarrolle, modifique o0 complemente dichas nor-
mas y por lo dispuesto en las Condiciones del Contrato, en todos sus anexos, suplementos
y apéndices, y en la solicitud de seguro y en el cuestionario de evaluacién del riesgo suscrito
por el Tomador, el cual constituye un documento fundamental para que el Asegurador haya
prestado su consentimiento para contratar y para fijar las condiciones de la pdliza.

Articulo Preliminar: Definiciones

A continuacion, y agrupados por conceptos, se precisan los significados que tienen
en este contrato de seguro los siguientes términos utilizados.




1.

Conceptos generales

Asegurado: Persona fisica o juridica, titular del interés objeto del seguro y que, en
defecto del Tomador, asume las obligaciones derivadas del contrato de seguro. (Ver
definicion de Tomador).

Asegurador: Persona juridica que asume el riesgo pactado en el contrato de seguro,
GENERALI ESPANA, S.A. de Seguros y Reaseguros.

Beneficiario: Persona fisica o juridica que, previa cesidn por el Asegurado, resulta
titular del derecho a la indemnizacion.

Bienes asegurados: Los bienes comprendidos bajo el concepto de Continente y Con-
tenido en las Condiciones Particulares de la pdliza, cuando se haya contratado capital
para ello. Con los limites indicados en las Condiciones Generales y Particulares de la
poliza, se garantiza su destruccion o deterioro frente a los riesgos que se especifican en
estas Condiciones Generales.

Capital asegurado o suma asegurada: Cantidad establecida en las Condiciones
Particulares 0, en su caso, en las Condiciones Generales, que representa el limite maxi-
mo de indemnizacion que Generali pagara en caso de siniestro cubierto. El capital ase-
gurado, salvo pacto en contrario, correspondera al valor total de los bienes asegurados.
La inexistencia de capital en las Condiciones Particulares para alguno de los bienes
asegurables o sus partidas, determina la falta de garantia para dichos bienes o partidas.

Cobertura: Prestacion que se ofrece en los términos establecidos en la pdliza, cuando
se produce un siniestro que afecte a cualquiera de las garantias contratadas.

Dafios corporales o personales: Muerte, lesion o cualquier disminucion de la integri-
dad fisica de las personas.

Dafios materiales: Destruccion, deterioro o desaparicion de los bienes asegurados,
en el lugar descrito en la pdliza.

Desocupacion o sin ocupacion: Periodo durante el cual no se habita ni pernocta en
el edificio.

Empleado del asegurado: Persona fisica directamente contratada por el Asegurado
para prestar servicios en el edificio asegurado, siempre que lo sea a cambio de remune-
racidn y se encuentre de alta en el Régimen General de la Seguridad Social. Se conside-
ran servicios para el edificio asegurado: trabajos de limpieza, jardineria, mantenimiento,
vigilancia y otros analogos en los supuestos en que se desarrollen en el contexto del
servicio al riesgo objeto de seguro.

Explosién e implosion: Acciones sUbitas y violentas de la presién y/o de la depresion
del gas o de los vapores, producidas en el interior o exterior del edificio.

Franquicia: Cantidad expresamente pactada que se deduciré de la indemnizacién que
corresponda en cada siniestro.

Hurto: Sustraccidn de los bienes asegurados, cometida por terceros, sin empleo de
fuerza en las cosas ni violencia o intimidacion sobre las personas.




Incendio: Combustion y abrasamiento con llama capaz de propagarse de objetos que
no estan destinados a ser quemados en el lugar y momento en que se produce.

Infraseguro: Situacion que se produce cuando el valor del capital asegurado es inferior
al valor de reposicion a nuevo del objeto asegurado. De producirse infraseguro, podria
ser de aplicacion la regla proporcional (ver definicién de Regla proporcional).

Inhabitabilidad temporal: Periodo en el que, como consecuencia de un siniestro, no
es posible habitar una vivienda. En el caso de oficinas o locales de negocio, se refiere al
tiempo en el que es imposible desarrollar la actividad en ellos.

Limite por anualidad: Cantidad maxima que Generali esta obligada a pagar por cada
periodo anual de seguro, con independencia de que Sea consumido en uno o en varios
siniestros, entendiendo por periodo anual de seguro el comprendido entre las fechas de
efecto y vencimiento indicadas en las Condiciones Particulares, y entre esta Ultima y el
sucesivo vencimiento.

Obras menores: Las calificadas de este modo en la licencia u ordenanza municipal o,
en defecto de esta calificacion, las que no afecten al volumen, estructura o distribucion
interior del inmueble y cuyo presupuesto total sea inferior a 100.000 euros.

Plazo de carencia: Periodo de tiempo posterior al efecto de una garantia en el que
queda sin cobertura el siniestro.

Péliza o Contrato de seguro: Conjunto de documentos en los que se hacen constar
los términos del contrato. Esta formada por:

- Condiciones Generales.

- Condiciones Particulares, que individualizan el riesgo.

- Apéndices o Suplementos que se emitan a las mismas.

- Solicitud que sirvié de base para la emisidn del seguro.

- Recibos de prima.

Prima: Precio del seguro que el Tomador paga junto con los recargos e impuestos
correspondientes (prima total). Este precio se ha fijado teniendo en cuenta las garantias

de la pdliza, con todas sus inclusiones, exclusiones y limitaciones y de acuerdo con las
caracteristicas del riesgo que el Tomador ha declarado.

Primer riesgo: Forma de aseguramiento por la que se garantiza un valor determinado
hasta el cual queda cubierto el riesgo, con independencia del valor total que pudieran
tener los bienes asegurados, sin que sea de aplicacion la regla proporcional.

Regla de equidad: Consiste en reducir la indemnizacidn por siniestro en la misma pro-
porcion a la diferencia entre la prima cobrada y la que hubiese correspondido al riesgo
real, cuando las caracteristicas y datos reales del riesgo asegurado no coincidan, en el
momento del siniestro, con las declaradas por el Tomador y eso haya dado lugar a una
prima inferior.

Regla proporcional: Consiste en reducir la indemnizacion por siniestro en la misma
proporcion en que el capital sea insuficiente por infraseguro. En esta pdliza, Generali
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renuncia a aplicar la regla proporcional en siniestros cuya cuantia de dafios (cubiertos o
no) sea igual o inferior a 1.500 euros.

Revalorizacion automatica de capitales: Mecanismo para actualizar cada ano los
capitales asegurados de continente y contenido. En esta pdliza se da la opcion de uti-
lizar tanto un sistema de revalorizacion de indice variable en funcidn de las variaciones
que experimente el indice de Precios al Consumo (IPC) que publica el Instituto Nacional
de Estadistica (INE), como un sistema de revalorizacion uniforme en funcion del por-
centaje que establezca el Tomador del Seguro en la Solicitud y que se reflejara en las
Condiciones Particulares como coeficiente de Revalorizacion.

Robo: Sustraccion o apoderamiento, con &nimo de lucro y contra voluntad del Asegu-
rado, de los bienes asegurados, cometido por terceros mediante el empleo de violencia
o intimidacidn sobre las personas o de fuerza sobre las cosas, para acceder al lugar
donde éstas se encuentren, por alguno de estos medios:

- Escalamiento de diferencias de nivel superior a tres metros.

- Rompimiento de pared, techo o suelo, o fractura o forzamiento de puertas o
ventanas.

- Uso de llaves falsas, ganzuas u otros instrumentos andlogos.

- Utilizacion de las llaves legitimas obtenidas de forma ilicita.

- Inutilizacién de sistemas especificos de alarma.

Siniestro: Hecho accidental e imprevisto ocurrido en un momento determinado cuyas
consecuencias dafosas estan total o parcialmente cubiertas por las garantias de la
poliza. Se considera que son un Unico siniestro todos los dafos materiales y corporales
originados por un mismo hecho.

Sobreseguro: Situacion que se produce cuando los capitales contratados son superio-

res al valor de los bienes asegurados. En este caso la indemnizacion no podré superar
al valor de los bienes.

Tercero: Toda persona fisica o juridica distinta de:
- El Tomador del seguro y el Asegurado.

- El propietario, incluso cuando el inmueble sea utilizado por persona distinta de éste,
y con independencia de la relacidn juridica que tengan.

- Los miembros de las familias del Tomador y/o Asegurado, si éstos son personas
fisicas, considerandose como tales: los conyuges o parejas de hecho, sus hijos y pa-
dres y otros familiares, siempre que convivan con aquéllos, adn de forma temporal.

- Los socios y directivos del Tomador y/o Asegurado, si éstos son sociedades, asi
como los miembros de sus familias, siempre que convivan con aquélios, ain de
forma temporal.

- Las sociedades filiales 0 matrices del Tomador y/o Asegurado o aquéllas en las que
el Tomador y/o Asegurado mantengan participacion de control en su titularidad.




- Los empleados de Tomador y/o Asegurado, mientras actlen como tales, y salvo en
lo indicado en la Responsabilidad Civil Patronal.

A efectos de las garantias de Responsabilidad Civil que puedan estar contratadas, los
copropietarios -excepto en su cuota de participacion- y los inquilinos de las viviendas
y/o locales del riesgo tendran consideracién de terceros frente a la Comunidad de pro-
pietarios y entre ellos mismos, exclusivamente por dafnos personales o por dafios mate-
riales a bienes no incluidos en la definicion de Continente y Contenido.

Tomador: Persona fisica o juridica que suscribe este contrato con Generali, y a quien
corresponden las obligaciones que del mismo se deriven, salvo las que por su naturale-
za deban ser cumplidas por el Asegurado.

Valor de reposicién a nuevo o Valor a nuevo: Precio de reposicidon de los bienes
garantizados en el momento inmediatamente anterior a la ocurrencia del siniestro como
si fueran nuevos, sin depreciaciones, con materiales de clase, calidad y capacidad ope-
rativa similares.

Valor real: Precio verdadero de los bienes garantizados en el momento inmediatamente
anterior a la ocurrencia del siniestro, que resulta de aplicar al valor a nuevo las oportunas
deducciones segun su antigliedad, grado de utilizacién, estado de conservacion, etc.

Valor total: Forma de aseguramiento en la que el capital contratado en la pdliza debe
coincidir con el valor de la reposicion completa de los bienes asegurados, pudiendo ser
de aplicacion la regla proporcional en caso de insuficiencia de capital.

Caracteristicas y partes del edificio

El edificio, objeto de seguro de esta pdliza, es una construccion -o conjunto de cons-
trucciones- destinada a ser habitada por personas y compuesta por viviendas, aunque
también puede incluir, en parte de su volumen, locales comerciales, oficinas y garajes de
uso particular. No obstante, se prevé la posibilidad de que la totalidad de la construccion
se dedique Unicamente a aparcamiento comunitario de uso privado (ver Actividad del
edificio). En las Condiciones Generales y Particulares de esta pdliza se haré referencia
a ‘edificio’ o ‘inmueble’ tanto cuando se asegure un solo blogque, como cuando sea un
conjunto de blogues 0 una urbanizacion de viviendas unifamiliares.

Anexo del edificio: Construccion o dependencia auxiliar, de uso comunitario, ubicada
en lamisma finca que el edificio y para servicio exclusivo de éste como cuarto de maqui-
nas o almacén de enseres. No tienen consideracion de anexo comunitario os trasteros
privados u otros anexos privados o de uso privativo.

Jardin: Terreno donde se cultivan, con fines ornamentales, &rboles, arbustos, flores o
plantas. Debe estar cercado o vallado para el uso exclusivo de los propietarios y miem-
bros de la comunidad. No tienen consideracién de jardin los bosques, el monte bajo,
los pastos u otros terrenos con especies arbdreas o vegetales que no sean de cultivo
ornamental.
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Rasante: Nivel del suelo. Se utilizan los términos sobre rasante y bajo rasante para las
superficies o plantas del edificio que estan, respectivamente, por encima del nivel del
suelo (incluido éste) y o por debajo del mismo.

Superficie construida: Suma de los metros cuadrados de todas las plantas del edifi-
cio, sobre y bajo rasante, dentro de los limites determinados por las lineas perimetrales
de las fachadas, incluidas zonas privativas, asi como de cubiertas, patios, terrazas,
porches, tendederos y anexos; también de la parte de la propiedad indivisa en caso de
copropiedad de zonas comunes con otros edificios. Esta informacion esta recogida en
el Catastro, al que se acudira en caso de discrepancia entre Asegurado y Asegurador.

Zonas o elementos comunes o comunitarios: Todas las partes e instalaciones del
edificio de propiedad comin o uso compartido. Se incluyen las porterias y otras de-
pendencias para uso de los empleados u otro personal al servicio del edificio. De existir
alguna duda, se acudira a la Ley de Propiedad Horizontal. En el caso de que el edificio
sea de propiedad unitaria (no copropiedad) se considera que la zona comun termina
donde empieza el espacio interior de viviendas, oficinas o locales y sus anexos.

Conducciones comunes

¢ De la red de abastecimiento y distribucién (aguas limpias): Se consideran co-
munes las conducciones o sus partes que discurren por las zonas comunes del
edificio, desde el punto de conexion con la red publica hasta el momento en que
entran el interior de espacio privativo de la vivienda, oficina o local. En el supuesto
de que las conducciones que dan servicio exclusivo a una vivienda, oficina o local,
tengan que pasar antes por otros espacios privativos distintos, se consideran
igualmente conducciones comunes. También tienen consideracion de conduc-
ciones comunes las tuberias y radiadores de la calefaccion central del edificio.

* De la red de evacuacion (aguas grises, negras y pluviales): Se consideran co-
munes las conducciones 0 sus partes desde el punto o0 accesorio de union del
desagie privativo de cada vivienda, oficina o local, hasta el punto o accesorio de
conexion con la red publica. Los accesorios de unidn tienen la consideracion de
conduccién comun.,

Zonas o elementos privados o privativos: Todas las partes e instalaciones del edifi-
cio de propiedad privada o que, siendo de propiedad comun, son de uso privativo. De
existir alguna duda, se acudira a la Ley de Propiedad Horizontal. En el caso de que el
edificio sea de propiedad unitaria (no copropiedad) se considera que son zonas privadas
el interior de viviendas, oficinas o locales y sus anexos.

Conducciones privativas

¢ De la red de abastecimiento y distribucion (aguas limpias): Se consideran priva-
tivas todas las conducciones o sus partes desde que entran en el interior de la
vivienda, oficina o local a los que dan servicio, incluyendo llaves de paso, flexos,
sifones y grifos, siempre que estén en el interior del espacio privado.
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21.

2.2,

* De la red de evacuacion (aguas grises, negras y pluviales): Se consideran priva-
tivas las conducciones o sus partes desde el punto o accesorio de unidén con
la bajante comun hasta su conexion con el desague privado de cada vivienda,
oficina o local.

Actividad del edificio

La actividad del edificio debera constar declarada en las Condiciones Particulares de
la pdliza. Se contemplan Unicamente las siguientes actividades del edificio asegurado:

¢ Edificio de viviendas sin locales comerciales. La totalidad de la superficie so-
bre rasante del edificio se dedica a vivienda y no existen locales comerciales.

¢ Edificio de viviendas, con comercios y/u oficinas hasta el 25% del volumen
total. Las viviendas ocupan al menos un 75% de la superficie sobre rasante del
edfficio.

¢ Edificio de viviendas, con comercios y/u oficinas entre el 25% y el 75%
del volumen total. Las viviendas ocupan al menos el 25% de la superficie sobre
rasante del edfficio.

¢ Urbanizacion de viviendas unifamiliares. Conjunto de construcciones unifami-
liares, con servicios comunes de agua, alumbrado y saneamiento, integrada en un
municipio o dependiente de él que la reconoce como urbanizacion o, en su defec-
to, que se compone de un minimo de 25 viviendas y/o 200 habitantes.

¢ Aparcamiento comunitario de uso privado. El inmueble o la parte del mismo
que se asegura se destina en su totalidad y en régimen de copropiedad al aparca-
miento de vehiculos de sus copropietarios o usuarios permanentes. No tienen esta
consideracion los aparcamientos publicos, sean de reserva de plaza, de rotacién
0 mixtos, ni cualquier otro establecimiento con explotacion mercantil o vinculado a
una explotacién mercantil.

Uso de las viviendas del edificio

Residencia habitual: Las viviendas del riesgo se destinan en su mayorfa (mas del
50%) para la residencia habitual y permanente de los copropietarios, con periodos de
desocupacion no superiores a 30 dias consecutivos ni a seis meses discontinuos o en
las que se encuentran empadronados.

Residencia secundaria: Las viviendas del riesgo se destinan en su mayoria (mas
del 50%) para la residencia ocasional o de temporada de los copropietarios. Se con-
templa la posibilidad de que los copropietarios, de forma individual, puedan ceder
legalmente sus viviendas a terceros por periodos cuya suma no supere 90 dias al afio.
Quedan fuera de este uso del riesgo asegurado los edificios o urbanizaciones que ca-
recen de residentes legitimos, aln ocasionales, asf como cualquier actividad comercial
de alojamiento de personas como hoteles-apartamento, albergues, establecimientos
turisticos o similares.

Arrendamiento para residencia habitual: Las viviendas del riesgo estan en su ma-
yorfa (mas del 50%) cedidas, mediante contratos de arrendamiento, a inquilinos que
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2.3.

24.

las destinan a residencia habitual. En ninglin caso se contemplan arrendamientos va-
cacionales o de temporada.

Sin ocupacion en mas del 50% del total: Mas del 50% de las viviendas del edificio
0 urbanizacion carecen de ocupacion efectiva por parte de sus propietarios legitimos
y no se utilizan para residir ni siquiera como residencia secundaria.

Materiales de la construccion

Incombustibles: El edificio asegurado esté construido con materiales incombustibles,
como hormigdn, metal, ladrillo o piedra, en su estructura, cubierta y cerramientos.

Incombustibles con vigas y/o techos de madera: El edificio asegurado esta
construido con materiales incombustibles, como hormigén, metal, ladrillo o piedra,
en su estructura, cubierta y cerramientos, pero incorpora madera en vigas, techos y/o
entrepisos.

Madera u otros combustibles: El edificio asegurado esta construido con madera u
otros materiales combustibles en su estructura y/o cubierta y/o cerramientos.

Medidas de seguridad contra el intrusismo

Camaras de seguridad: Vigilancia mediante sistema homologado de camaras de
video conectadas a un circuito cerrado de television.

Vigilancia profesional: Control de los accesos al edificio o urbanizacion, llevado a
cabo por personal profesional. Segun la duracion de su presencia puede ser Diurna o
Continua (24 horas x 365 dias).

3. Bienes asegurables

3.1.

Continente

Conjunto formado por los siguientes bienes incorporados de forma fija al edificio y sus
dependencias anexas:

a) Las unidades de construccion, tales como cimientos, estructura, paredes, techos,
Suelos, cubiertas, fachadas, aparatos sanitarios, puertas, ventanas y claraboyas y
sus cristales fijos.

b) Instalaciones fijas de agua, gas, electricidad, telefonia, seguridad, portero electro-
nico y video-portero, calefaccidn y refrigeracion, incluidos los elementos y aparatos
fijos necesarios para su funcionamiento (calderas, calentadores, acumuladores,
radiadores, aparatos de aire acondicionado, bombas de calor y similares, siempre
que estén colocados de forma fija en el inmueble), ascensores y montacargas.

¢) Armarios empotrados, persianas y toldos, asi como revestimientos de ornato ad-
heridos permanentemente a los paramentos del edificio y sus anexos: escayola,
incluida la de falsos techos, pintura, papel decorado, tela, moqueta, madera de
parqué o tarima y similares, salvo los tapices y murales.
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3.2

d)

Q@

Q

Antenas de radio y televisién, placas de energia solar para produccion propia y
los elementos fijos necesarios para su funcionamiento, farolas, postes y similares
instalados de manera fija en el inmueble.

Muros, vallas y cercas dependientes o independientes del edificio asegurado, de
cerramiento 0 de contencion de tierras; caminos y otras superficies asfaltadas,
embaldosadas o empedradas, que sean parte integrante de la finca del inmueble y
se utilicen para acceder al mismo.

Piscinas, estanques, pozos y sus correspondientes equipos fijos de depuracion y
bombeo; frontones, pistas de tenis y otras instalaciones deportivas y de recreo fijas
y que no sean de hierba.

En general, todos aquellos bienes que no puedan separarse del edificio sin que-
brantamiento 0 menoscabo del mismo.

En caso de copropiedad, los elementos comunes con otras comunidades o per-
sonas, de acuerdo con el coeficiente de participacion que correspondan al edificio
asegurado.

Las reformas, cambios, incorporaciones o sustituciones realizados en el continente
en zonas e instalaciones comunes.

Las reformas, cambios o sustituciones realizados en viviendas, oficinas, locales y
SUS anexos 0 en otras zonas privadas o de uso privativo que componen el edificio
asegurado, sélo se consideran parte del continente del mismo cuando sean en su
clase, calidad y valor semejantes a los utilizados en la construccion original. En el
que caso de que dichas reformas, cambios 0 sustituciones sean superiores a los
originales, no tienen la consideracion de continente asegurado en la parte que o
mejoren e incrementen su valor.

No se considera Continente:

Los muebles, incluidos los de cocina, y sus elementos, aun cuando se ha-
llen instalados permanentemente.

El terreno donde se asienta la edificacion.
Los edificios en curso de construccion.
Arboles, plantas y césped.

Contenido

El conjunto formado por los siguientes bienes pertenecientes a la propiedad del edifi-
Cio, situados en zonas comunes y para uso comunitario:

a)
b)

0)

Muebles, incluso los fijos al continente, aparatos méviles y mostradores no de obra.

Espejos, ldmparas y objetos de adorno y decoracién en general, siempre que su
valor unitario no exceda de 3.000 euros.

Herramientas, Utiles, pequena maquinaria y materiales que sean para limpieza, re-
paracion y mantenimiento del edificio, los jardines y las instalaciones comunes.
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3.3.

3.4.

d) Extintores.

e) Mobiliario ubicado en jardines, patios y terrazas, Gnicamente para las siguien-
tes coberturas, cuando estén contratadas, de Garantias de daiios para el
edificio (Art. 2°): Incendio, Explosion e Implosion y Caida del Rayo, Daios
por humo e Impactos desde el exterior; de Garantias de dafos para la Co-
munidad (Art. 3°): Rotura de elementos del contenido comiin y Actos de
vandalismo; y de Garantias de dafos adicionales para la comunidad (Art.
5°), Robo en jardines, patios y terrazas comunitarios (Ampliacién Comuni-
dad Exclusiva).

No se considera Contenido:

- Bienes muebles de propiedad y uso privado.

- Objetos con valor unitario superior a 3.000 euros.

- Vehiculos a motor, remolques, caravanas y embarcaciones de recreo.

- Escrituras, titulos, manuscritos, planos, billetes de Ioteria, sellos de co-
rreos, timbres y, en general, documentos o recibos que representen su
valor o garantia en dinero.

- Dinero en efectivo y cheques, salvo en los supuestos expresamente previs-
tos en esta poliza.

Jardin

El conjunto de arboles, plantas y césped ubicados en el jardin del edificio tal y como
éste se define en el apartado 2 de este Articulo Preliminar.

Magquinaria fija

El conjunto de maguinas y equipos fijos al continente y no portétiles, de uso comu-
nitario y que se destinan al funcionamiento y mantenimiento del edificio, tales como:
a) Ascensores y montacargas.

b) Calderas centrales.

¢) Depuradoras.

d) Maquinaria de produccion, distribucion y transformacién de energia eléctrica, con
Sus accesorios, y las lineas conductoras de electricidad de uso comunitario.

e) Sistemas domaticos, informaticos y electronicos.

Aun siendo parte del continente, debe contratarse capital propio para obtener
las coberturas de la garantia opcional Averia de maquinaria fija.
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Articulo 1°. Objeto del seguro y ambito territorial

Objeto del seguro

El objeto de este seguro es garantizar, dentro de los limites y la situacion establecida en
las Condiciones Generales y Particulares de la pdliza, las indemnizaciones que le corres-
pondan al Asegurado por la destruccidn, deterioro o desaparicidn que sufran los bienes,
asf como la prestacion de los servicios previstos, de acuerdo con las garantias que se
describen en los articulos 2° al 9°, sélo cuando figuren expresamente contratadas
o incluidas en las Condiciones Particulares. En consecuencia, la no suscripcién
expresa de estas garantias por parte del Tomador, exonera a Generali de cual-
quier obligacion econdmica, prestacién y actuacién ante un eventual siniestro
que pudiera estar amparado en ellas.

Ademas de las Exclusiones generales recogidas en el articulo 10° las exclu-
siones especificas de cada garantia o cobertura se recogen, a continuacion de
ella, bajo el epigrafe “¢Que no cubre...?”.

Ambito territorial

Las garantias de este seguro que se recogen en los articulos 2° a 9° surten efecto Uni-
camente en el ambito del edificio asegurado, situado en el lugar descrito en las Condi-
ciones Particulares y dentro de territorio espafiol.

Las indemnizaciones y gastos a que diera lugar un siniestro seran satisfechos en Espa-
fia y en euros.

Articulo 2°. Garantias basicas para el edificio

1.

1.1.

1.2,

Incendio y otros dafos

¢Qué cubre?
Incendio, Explosion e implosion y Caida del rayo
Hasta el 100% de los capitales contratados para Continente y Contenido, cu-
bre los dafios materiales como consecuencia directa de incendio, explosién o implo-
sion y caida del rayo.
Dafos por humo
Hasta el 100% de los capitales contratados para Continente y Contenido, cu-
bre los dafos materiales como consecuencia directa de la accién de humo y hollin
producido por incendios o por fugas 0 escapes repentinos y anormales con origen
en hogares de combustion o sistemas de calefaccion o de coccién, siempre que se
encuentren conectados a chimeneas o sistemas de extraccion de humo por medio de
conducciones adecuadas, con origen en el interior o exterior del edificio.
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Impactos desde el exterior

Hasta el 100% de los capitales contratados para Continente y Contenido, cu-
bre los danos materiales como consecuencia del impacto directo sobre los bienes
asegurados debido a:

a) Choque de vehiculos terrestres y mercancias transportadas en ellos.
b) Caida de aeronaves, astronaves y partes u objetos desprendidas de ellas.
¢) Ondas sdnicas producidas por aeronaves o astronaves.

d) Caida de é&rboles, postes, farolas u otras instalaciones situados en el exterior del
edfficio asegurado y su terreno y sean propiedad de terceras personas.

e) Desprendimiento de rocas y aludes.
Dafios eléctricos

Hasta el 100% de los capitales contratados para Continente y Contenido,
cubre los dafios materiales en instalaciones y aparatos eléctricos comunitarios del
edificio como consecuencia directa de corriente anormal, cortocircuito, formacion de
arco voltaico, sobretension de la red, induccién por caida de rayo u otros fendmenos
eléctricos similares.

Derrame o escape de las instalaciones de extincion

Hasta el 100% de los capitales contratados para Continente y Contenido, cu-
bre los dafios materiales consecuencia directa de escape, derrame o fuga de agua o
cualquier otro agente extintor por rotura, caida, derrumbamiento o fallo en general de
las instalaciones de extincion de incendio del edificio asegurado o de sus colindantes.

Derrame de liquidos distintos al agua

Hasta el 100% de los capitales contratados para Continente y Contenido, cu-
bre los dafios materiales consecuencia directa del derrame de liquidos distintos al
agua debido a reventdn, rotura o desbordamiento accidental y repentino de depositos
que formen parte del edificio asegurado o de sus colindantes.

¢Qué no cubre Incendio y otros dahos?
a) Los danos por incendio cuando los objetos caigan aisladamente al fuego o

por accidentes de fumador cuando no se produzca llama, asi como los ocu-
rridos por contacto directo o indirecto con una fuente de calor.

b) Los darios de cualquier tipo que sufran las instalaciones eléctricas, las ma-
quinaria fija y los aparatos eléctricos y electrénicos por causa inherente a su
propio funcionamiento.

¢) Los dafos por explosiones e implosiones originadas dentro del edificio de
instalaciones, aparatos, materiales o sustancias distintas a las conocidas y
habitualmente utilizadas para los servicios domésticos.

d) Los dafios causados por la accion cotidiana y continuada del humo y el ho-
llin, asi como los derivados de la polucion del aire.
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3.1.

e) Los danos por impacto de vehiculos, arboles e instalaciones o cualquier otro
elemento de propiedad del Asegurado o que esté bajo su posesion o la de
personas que dependan de él.

f) Los danos eléctricos sufridos en bombillas y aparatos de alumbrado, los que
tengan su origen en instalaciones eléctricas de caracter provisional o no
sujetas a la reglamentacion en vigor y los que afecten a aparatos eléctricos
cubiertos por la garantia del instalador, fabricante o proveedor o con mas de
12 afios desde su fecha de fabricacion.

g) Los dafios por derrame de instalaciones de extincion de incendios que afec-
ten al propio sistema automatico de extincion en aquella o aquellas partes
en que se produjo el derrame, escape o fuga y los ocurridos por la utilizacion
de estas instalaciones de extincion para otros fines distintos.

h) Los danos o gastos por derrame de liquidos distintos al agua ocasionados
por la retirada o recuperacion del liquido, asi como Ila propia reposicion del
liquido, ni por la reparacion de conducciones, instalaciones, depésitos o tan-
ques que lo contenian.

Ruina total por obras de terceros
¢Qué cubre?

Hasta el 100% de los capitales contratados para Continente y Contenido, con
un sublimite del 10% de estos capitales para los gastos de honorarios de la
direccion técnica de la obra de reconstruccion, cubre los dafios materiales como
consecuencia directa de las obras realizadas por terceros en fincas o edificios colin-
dantes u obras publicas realizas en las calles adyacentes o el subsuelo. Esta cobertura
actla en exceso 0 en ausencia del seguro de la garantia decenal de darios para la cons-
truccidn. Respecto de los dafios producidos como consecuencia de obras realizadas
durante el periodo de vigencia de la pdliza y no conocidos por el Asegurado al término
del mismo, la cobertura queda garantizada hasta doce meses después de concluido
el seguro.

¢Qué no cubre Ruina total por obras de terceros?
Los dafos que no provoquen la ruina total del edificio, ni tampoco aquellos que
tengan su origen en obras llevadas a cabo con anterioridad a la fecha de efecto
de la pdliza, aunque se hubieran conocido durante la vigencia de ésta.
Fenémenos meteoroldgicos
¢Qué cubre?

Lluvia, viento, pedrisco y nieve

Hasta el 100% de los capitales contratados para Continente y Contenido, cu-
bre los dafios materiales en los bienes asegurados como consecuencia directa de:

a) Precipitaciones de lluvia superiores a 40 litros por metro cuadrado y hora.
b) Rachas de viento con velocidad superior a 80 kildmetros por hora.
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3.2

3.3.

c) Precipitaciones de pedrisco y nieve, cualquiera que sea su intensidad.

Los anteriores valores minimos se deben registrar en el observatorio, dependiente de
agencias 0 servicios meteoroldgicos de caracter oficial, mas cercano al edificio.

Si no fuese posible obtener datos objetivos 0 si los registros fuesen inferiores a los
indicados, se entenderé que la intensidad es suficiente para la cobertura de los dafios
siempre que, a juicio del perito o peritos intervinientes, se constate la existencia de
dafios generalizados en otros inmuebles de sélida construccién, dentro de un radio de
5 Km alrededor del riesgo asegurado.

Alos efectos de esta garantia, se considera dafios directos en los bienes asegurados
también los producidos por el impacto de arboles o instalaciones, de su propiedad o
de terceras personas, como consecuencia de los fendmenos atmosféricos descritos.

Goteras y filtraciones

Hasta el 100% de los capitales contratados para Continente y Contenido, cu-
bre los dafos materiales en los bienes asegurados como consecuencia directa de
filtraciones de agua a través de tejados, azoteas, terrazas y paredes exteriores del edi-
ficio asegurado o de sus colindantes, por lluvia, pedrisco o nieve, independientemente
de su intensidad, excluyéndose en todo caso la reparacion de la causa.

Inundacion

Hasta el 100% de los capitales contratados para Continente y Contenido, cu-
bre los dafios materiales en los bienes asegurados como consecuencia directa de la
entrada de agua en el edificio debida a:

a) Precipitaciones de lluvia -en los términos indicados en el punto 3.1-, pedrisco 0
nieve.

b) Desbordamiento o desviacion accidental del curso normal de corrientes de agua en
canales, acequias, arroyos, ramblas u otros cauces artificiales en superficie.

c) Desbordamiento, reventén o rotura de fosas sépticas, alcantarillas, colectores u
otras conducciones subterraneas publicas analogas.

¢ Qué no cubre Fenomenos meteorolégicos?
a) Los siniestros cubiertos por el Consorcio de Compensacion de Seguros.

b) Los daros debidos a falta de reparacion o mantenimiento imputable al
Asegurado.

¢) Los danos producidos por heladas, frio, olas o mareas, incluso cuando estos
fenémenos hayan sido causados por viento.

d) Los danos producidos por nieve, agua, arena o polvo que penetre por huecos
o aberturas que hayan quedado sin cerrar o cuyo cierre fuera defectuoso.

e) Los danos ocurridos en bienes depositados al aire libre o en el interior de
construcciones abiertas, auin cuando se hallen protegidos por materiales
flexibles (lonas, plasticos, carpas, construcciones hinchables y similares).
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f) Los danos debidos a humedades producidas por condensacion y absorcion.

g) Los danos producidos por la accion directa de las aguas de los rios, atin
cuando su corriente sea discontinua, al salirse de sus cauces normales,
como también las causadas por la rotura de presas o diques de contencion.

h) Los danos ocasionados por la caida de arboles de su propiedad como con-
secuencia del mal estado de los mismos, enraizamiento deficitario, exceso
de riego o deslizamiento del terreno.

i) Los danos que se produzcan en arboles, plantas y césped, asi como los
gastos de su retirada y limpieza. (Ver garantia optativa Reconstruccion del
jardin).

Articulo 3°. Garantias para las zonas comunes

1. Daiios por agua de conducciones comunes

Esta garantia se puede contratar sin franquicia o con franquicia. En este tltimo
caso, el importe de la misma constara en las Condiciones Particulares de la
poliza y sera aplicable a las coberturas de los apartados 1.1 y 1.2 descritos a
continuacion.

¢Qué cubre?
1.1. Escapes accidentales de agua de conducciones comunes

Hasta el 100% de los capitales contratados para Continente y Contenido, cu-
bre los dafos materiales en los bienes asegurados causados por el agua como con-
secuencia directa de:

a) Reventon, rotura, desbordamiento o atasco de conducciones comunes, de-
positos fijos o aparatos que se encuentren conectados directamente a dichas
conducciones.

b) Omisién del cierre o fallo de grifos y llaves de paso conectados a conducciones
comunes.

c) Filtraciones de origen no meteoroldgico a través de paredes y techos, causadas
por fugas de conducciones comunes, excluyéndose en todo caso la repara-
cion de su causa.

1.2. Localizacion

Hasta el 100% del capital contratado para Continente, cubre los gastos de ma-
teriales y mano de obra derivados de localizar la causa de un escape de agua cubierto
por el apartado 1.1.

1.3. Reparacion

Hasta 1.500 euros por siniestro, cubre los gastos de reparacion de las conduccio-
nes causantes del siniestro.
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1.4.

1.5.

21.

No obstante, cuando se descubra corrosion o deterioro generalizado de las
conducciones o instalaciones de agua del edificio, y este deterioro no fuera
ya conocido por el Asegurado, la obligacién de Generali quedara limitada a
indemnizar el coste de reparacion del tramo causante, con un maximo de 300
euros.

Fontaneria urgente sin danos

Hasta 250 euros por anualidad de seguro, cubre los gastos de fontaneria para
reparar de urgencia instalaciones comunes de agua del edificio causantes de fugas
accidentales que no lleguen a producir danos en bienes asegurados o de terceros.
Desatasco

Hasta la cantidad establecida en las Condiciones Particulares por anualidad
de seguro para esta cobertura, con un limite de 500 euros por accion, cubre
los gastos para desatascar conducciones comunes de evacuacion de aguas grises,
negras o pluviales, aln cuando el agua no llegue a producir dafios.

¢Qué no cubre Danos por agua de conducciones comunes?

a) Los darios debidos a instalaciones con corrosion o deterioro evidente y co-
nocido por el Asegurado.

b) Los dafios por agua de origen meteoroldgico, salvo cuando esté canalizada
0 almacenada en depdsitos.

¢) Los dafos como consecuencia de congelacion de las instalaciones de agua.
(Ver punto 1.1. Danos por helada, del articulo 5°).

d) Los dafos causados por agua contenida en depdsitos maviles.

e) Los danos que tengan su origen en canalizaciones subterraneas publicas,
fosas sépticas, cloacas o alcantarillas. (Ver punto 3.3. Inundacion de este
articulo 2°).

f) Los dafios producidos como consecuencia de la realizacion de trabajos de
construccion o reparacion en el edificio asegurado.

g) Los dafios debidos a humedades producidas por condensacion o absorcion.

h) Los gastos de reparacion o sustitucion de grifos, llaves de paso y aparatos
causantes del dano.

i) Los gastos de rellenado de depdsitos y el consumo excesivo de agua.

Roturas en zonas comunes
¢Qué cubre?
Rotura de elementos del continente comiin

Hasta el 100% del capital contratado para Continente, con el limite por pieza
indicado en las Condiciones Particulares, cubre los gastos de reparacion o re-
posicion por resquebrajamiento o fragmentacion accidental de bienes, debidamente
instalados, que formen parte del continente asegurado y estén ubicados en zonas de
uso comun del edificio:

21




2.2,

a) Cristales en puertas, ventanas, claraboyas y clpulas y espejos en paramentos.

b) Metacrilatos y materiales similares sustitutivos del cristal.

¢) Loza sanitaria de lavabos, inodoros, bidés, platos de ducha, barieras, fregaderos y
lavaderos.

d) Encimeras de mérmol, granito y piedra artificial fijas al continente o sobre mostra-
dores de obra.

e) Cristales de placas solares.
Rotura de elementos del contenido comiin

Hasta el 100% del capital contratado para Contenido, con el limite por pieza
indicado en las Condiciones Particulares, cubre los gastos de reparacién o repo-
sicion por resquebrajamiento o fragmentacion accidental de bienes que formen parte
del contenido asegurado y estén debidamente instalados:

a) Cristales y espejos de mamparas y muebles y espejos enmarcados.
b) Metacrilatos y materiales similares en mamparas y muebles.

¢) Encimerasy tapas de méarmol, granito o piedra artificial sobre muebles y mostrado-
res no de obra.

¢Qué no cubre Roturas de elementos comunes?

a) Los danos por rayados, desconchados, raspaduras y otros defectos de su-
perficie que no constituyan resquebrajamiento o fragmentacion.

b) La rotura de cristales sin instalacion fija o que carezcan de adherencia o
soporte sobre el bien que los contiene, salvo los cristales planos destinados
de forma permanente a cubrir muebles.

¢) La rotura de recipientes, peceras y terrarios moviles, cristalerias, vajillas y
menaje en general, lamparas, neones y bombillas de cualquier clase, ins-
trumentos de dptica, camaras y sus lentes, objetos de adorno y objetos de
mano en general y los bienes de otros materiales, que atin siendo fragiles,
no coinciden con los descritos como cubiertos.

d) La rotura de pantallas de aparatos de imagen e informatica, asi como de
marcos, molduras, soportes y muebles que contengan a los cristales y
espejos.

e) Los danos ocurridos durante la realizacion de obras o trabajos de decora-
cion o reparacion, asi como durante el traslado o preparacion de traslado de
domicilio.

f) Marmoles, granitos y piedras artificiales situados en suelos, paredes y
techos.

g) La reposicion de grifos, accesorios y mecanismos que puedan verse afec-
tados como consecuencia de la rotura o reposicion elementos sanitarios,
fregaderos y lavaderos.
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h) Los mecanismos de funcionamiento de placas solares, salvo que sean parte

inseparable de las mismas.

3. Robo y Vandalismo en zonas comunes

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

¢Qué cubre?

Robo del continente comun

Hasta el 100% del capital contratado para Continente, cubre los dafnos y pér-
didas materiales de los elementos comunes fijos del edificio asegurado como conse-
cuencia de robo o su intento.

Quedan cubiertos, igualmente, los dafios y pérdidas en partes del continente privativo
ubicadas en zonas comunes e interiores del edificio:

a) Puertas de acceso a las viviendas, oficinas y locales que forman parte del edificio
asegurado.

b) Puertas de acceso a anexos privados, en defecto o en exceso de los seguros priva-
dos que puedan garantizarlos, con un limite de 200 euros por puerta y, como
maximo, 1.000 euros por siniestro.

Robo de contenido

Hasta el 100% del capital contratado para Contenido, cubre los dafos y pérdi-
das materiales de los bienes que formen parte del contenido asegurado del edificio
como consecuencia de robo o su intento.

Hurto en el edificio

Hasta 200 euros por anualidad de seguro, cubre el hurto de los bienes asegurados
en el interior del edificio.

Malversacion de fondos

Hasta 3.000 euros por anualidad de seguro, cubre las pérdidas econdémicas que
sufra la comunidad de propietarios como consecuencia directa de malversacion de
fondos comunitarios, entendida como apropiacion indebida y con animo de lucro per-
sonal, a cargo del presidente de la comunidad o de cualquier otro miembro de la junta
de gobierno que tenga encomendada por la comunidad la administracion de dichos
fondos.

Actos de vandalismo
Hasta el 100% de los capitales contratados para Continente y Contenido, cu-
bre los dafios materiales en los bienes asegurados como consecuencia directa de

actos malintencionados, que con &nimo de destruir sean cometidos individual o co-
lectivamente por personas que no habiten ni disfruten el edificio.

¢Qué no cubre Robo y Vandalismo en zonas comunes?
a) Los hechos que no sean denunciados a las autoridades de policia.
b) Las simples pérdidas o extravios.
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c) El robo cometido en el edificio asegurado cuando en el momento de su co-
mision no existan las medidas de seguridad declaradas por el Asegurado en
la péliza. En el caso de que existan, pero no estén activadas, se aplicara una
regla de equidad sobre el importe de la indemnizacion.

d) El robo y los danos por robo o vandalismo cometidos en edificios sin puertas
o ventanas o en estado de notorio abandono.

e) Los dafos a consecuencia de pintadas, inscripciones, pegada de carteles o
hechos analogos en elementos exteriores del continente del edificio.

f) Los dafios cometidos por inquilinos, usuarios u ocupantes, legales o ilega-
les, del edificio.

g) Los danos derivados de motin o tumulto popular y que puedan estar garan-
tizados por el Consorcio de Compensacion de Seguros.

Articulo 4°. Garantias de danos consecuenciales

21.

Demolicidn, salvamento y otros gastos derivados de un siniestro
¢Qué cubre?

Hasta el 10% de los capitales contratados para Continente y Contenido, cubre
los siguientes gastos que sean consecuencia de un siniestro cubierto en la poliza:

a) Intervencion del servicio de bomberos

b) Medidas necesarias, adoptadas por la autoridad y los servicios publicos de emer-
gencia o por el Asegurado, para combatir o limitar los dafios de un siniestro de las
garantias de Incendio y otros dafios, incluyendo el rellenado de extintores utilizados.

¢) Desembarre y extraccion de lodos.

d) Demolicion, desescombro y retirada de restos del edificio

e) Salvamento de los bienes asegurados para evitar que resulten dafados

f) Reposicidn de documentos de la comunidad que tengan caracter publico.

Inhabitabilidad temporal

¢Qué cubre?
Alquiler de vivienda o local provisional
Hasta el 10% de la suma de capitales de Continente y Contenido, cubre €l al-
quiler de vivienda o local de similares caracteristicas en las proximidades del edfficio,
cuando resulte totalmente inutilizable y el afectado sea propietario de la vivienda o
local, durante el tiempo que se precise para la reparacion de los danos cubiertos en
esta pdliza y hasta que tenga condiciones minimas de ocupacion, con maximo de
un afo.
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2.2,

3.

Dentro de estos limites, también le incluimos los gastos minimos de suministro de
servicios de agua, electricidad, gas y telefonia fija que usted deba continuar pagando
mientras dure la inhabitabilidad de su vivienda o local.

La consideracion y duracion de la inhabitabilidad seran establecidas por el perito o
peritos intervinientes.

En viviendas destinadas a residencia secundaria, la inhabitabilidad queda limitada al
periodo de ocupacion temporal prevista que se acredite mediante medios razonables
de pruebay sélo cuando la vivienda habitual del afectado se encuentre a una distancia
superior a 100 Km.

Hotel y gastos extraordinarios

Hasta 300 euros por vivienda y dia, un maximo de 10 dias, con el limite de
30.000 euros por siniestro, cubre los gastos de alojamiento en un hotel cercano
al edificio, manutencion y lavanderfa en los que incurran los miembros de la unidad
familiar que convivan habitualmente en el hogar siniestrado mientras éste resulte inha-
bitable en los términos indicados en el apartado 2.1, cuando no se precise alquilar una
vivienda provisional 0 hasta que se consiga.

Pérdida de alquileres por inhabitabilidad temporal

¢Qué cubre?

Hasta el 10% de la suma de capitales de Continente y Contenido, cuando se trate
de una vivienda o local en arrendamiento a un inquilino con contrato vigente en el dia del
siniestro, cubre la pérdida de las rentas de alquiler a consecuencia de la inhabitabilidad
temporal del edificio, durante el tiempo que se precise para la reparacion de los dafios
cubiertos en esta podliza y hasta que tenga condiciones minimas de habitabilidad, con
un maximo de un afo.

Si la vivienda o local estan alquilados con muebles, solamente se tendré en cuenta
a los efectos de esta garantia, el precio del alquiler del inmueble, con exclusion del
asignado al mobiliario. Si el contrato de arrendamiento fijase un precio conjunto para
el alquiler de la vivienda o local y el mobiliario, se tomara como renta de alquiler del
inmueble el 60% del precio pactado.

La consideracion y duracion de la inhabitabilidad serén establecidas por el perito o
peritos intervinientes.

Restauracion estética del continente comun

¢Qué cubre?

Hasta la cantidad establecida en las Condiciones Particulares, cubre los gastos
necesarios para restablecer la composicion estética anterior a un siniestro cubierto en
esta pdliza y rota por éste, cuando afecte a partes interiores y cerradas de las zonas
de uso comin y normalmente vistas (portal, escaleras, salas de reunion y/o recreo y
porteria) con independencia de los dafios directos.

25




Esta restauracion se limita a las partes de la misma unidad de construccion afectada y
a la planta o dependencia en que se encuentre. La reparacion y reposicion se realizara
utilizando materiales de caracteristicas y calidad similares a los originales.

La indemnizacion se condiciona a la realizacion efectiva de la restauracion, pudiendo ser

ésta verificada por la Compania.

¢ Qué no cubre Restauracion estética del continente comun?

a) Cubiertas, fachadas, piscinas e instalaciones deportivas y recreativas, jardi-
nes, vallas o muros de contencion y perimetrales y cualquier otra parte del
continente instalado en el exterior del edificio.

b) Interior de trasteros, salas de maquinas o cualquier otro anexo del edificio
normalmente no a la vista.

¢) Los elementos y materiales descritos en la garantia de Rotura de elementos
comunes.

Articulo 5°. Garantias adicionales para las zonas
comunes

1.

1.1.

1.2,

1.3.

Ampliacion Comunidad Exclusiva
¢Qué cubre?
Daios por helada

Hasta un maximo a primer riesgo de 5.000 euros por siniestro, cubre los dafios
en los bienes asegurados como consecuencia de rotura o reventdn por congelacion
de las conducciones y depositos comunitarios de agua del continente del edificio, ain
cuando no lleguen a producirse dafios por derrame de agua.

Dafios por calor

Hasta el 100% del capital asegurado para Contenido, cubre los dafos mate-
riales sobre estos bienes como consecuencia de la accion accidental y repentina de
una fuente de calor sobre objetos cercanos a ella, siempre que no estén en contacto
directo.

Otras roturas

Hasta el 100% de los capitales contratados para el Continente y Conteni-

do, cubre los gastos de reparacion o reposicidn por resquebrajamiento o fragmen-

tacion accidental de los siguientes elementos de uso comdn que estén debidamente

instalados:

a) Aparatos sanitarios y fregaderos de cualquier otro material distinto a la loza.

b) Vidrieras.

c) Grandes macetas y jardineras, entendiendo por tales las que midan al menos 50
centimetros en su parte mas ancha.
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1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Ampliacion de fontaneria urgente sin dafos

Hasta 1.000 euros por anualidad de seguro, en exceso de la cantidad indicada en
la cobertura Fontaneria urgente sin dafios (punto 1.4 del articulo 39), cubre los gastos
de reparacion de las instalaciones de agua del edificio por fugas accidentales causa-
das por éstas que no lleguen a producir dafios en bienes asegurados o de terceros,
excepto falta notoria y conocida de mantenimiento de las instalaciones.

Exceso de consumo de agua

Hasta 2.000 euros por anualidad de seguro, cubre los gastos derivados de un
exceso de consumo de agua como consecuencia de un escape por rotura en las
instalaciones comunes.

Tendra consideracion de exceso de consumo de agua el coste del rellenado de la
piscina por rotura de las canalizaciones de desagUe o rotura del vaso de piscina que
implique la pérdida continuada de agua.

El exceso se calcularé por la diferencia entre el importe de la factura del suministrador
de agua correspondiente al periodo en el que se produzca el siniestro y el promedio
de las tres facturas inmediatamente anteriores.

Restauracion estética de aparatos sanitarios

Hasta la cantidad indicada en las Condiciones Particulares para Restauracion
estética del continente comin, cubre los gastos necesarios para restablecer la
composicidn estética anterior a un siniestro cubierto en esta pdliza y rota por éste,
dentro del cuarto de bafio comunitario siniestrado, cuando afecte a los aparatos sani-
tarios de antigliedad inferior a 25 anos, excluidos grifos y accesorios.

Restauracion estética del mobiliario comuin

Hasta un maximo de 1.500 euros a primer riesgo por siniestro, cubre los gastos
necesarios para restablecer la composicion estética anterior a un siniestro cubierto en
esta pdliza y rota por éste, cuando afecte a partes del mobiliario dentro de la depen-
dencia siniestrada y en la misma planta del edificio.

Robo de mobiliario de exterior en jardines, terrazas y patios comunitarios del
edificio.

Hasta el 10% del capital contratado para Contenido con un maximo de 500
euros por objeto, cubre las pérdidas por robo de muebles de exterior en jardines,
patios v terrazas, cercados o vallados, de propiedad y uso comunitario y acceso ex-
clusivo para miembros de la comunidad o personas autorizadas por éstos.
Infidelidad de empleados de la comunidad

Hasta el 1% del capital contratado para Contenido con minimo de 150 euros y
maximo de 3.000 euros por anualidad, cubre el hurto de cualquier bien del edificio
asegurado por el personal empleado al servicio de la comunidad.

Dentro del limite anterior queda cubierta la utilizacion fraudulenta de tarjetas de cré-
dito o de débito cuyo titular sea la comunidad asegurada, hasta 500 euros como
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maximo y siempre que el uso ilicito se produzca dentro de las 48 horas anteriores o
siguientes al momento en que se hubiese comunicado la pérdida a la entidad emisora.

¢Qué no cubre Ampliacion Comunidad Exclusiva?

a) Para Dahos por helada son aplicables las mismas exclusiones que para la
garantia de Dahos por agua, salvo la relativa a congelacion de instalaciones.

b) Para Otras roturas son aplicables las mismas exclusiones que para la garan-
tia de Roturas de elementos comunes, salvo Ila relativa a otros materiales
fragiles, cuando afectan a los aqui mencionados.

¢) Los hechos tipificados como falta o delito no denunciados a las autoridades
de policia.

d) El hurto cometido por empleados domésticos de dinero en efectivo, che-
ques bancarios y otros documentos que representen un valor en dinero.

Reconstruccién del jardin

¢Qué cubre?

Hasta la cantidad a primer riesgo indicada en las Condiciones Particulares, cu-

bre los gastos necesarios para reponer arboles, plantas y césped por otros de la misma

especie, incluida la limpieza y retirada de restos, como consecuencia directa de danos

por Incendio, Explosion e implosion y Caida del rayo, Viento, y Vandalismo, segun la

cobertura definida en los apartados 1.1y 3.1 del articulo 2° y 3.5 del articulo 3°.

¢ Qué no cubre Reconstruccion del jardin?

a) Las exclusiones recogidas en las garantias 1y 3 del articulo 2°y 3 del articu-
lo 3°.

b) Las plantaciones en mal estado o con déficit de enraizamiento.

¢) Las plantaciones ubicadas en terrenos excesivamente encharcados por el
riego.

Averia de maquinaria fija

¢Qué cubre?

Hasta la cantidad indicada en las Condiciones Particulares, cubre los dafios ma-

teriales que sufra la maquinaria fija asegurada, como consecuencia directa de:

a) Errores humanos, entendiendo por tales los dafos ocasionados por manejo equivo-
cado, impericia o negligencia del Asegurado o del personal a su servicio.

b) Vicios ocultos, entendiendo por tales los dafios ocasionados como consecuencia
de defectos de fabricacion, construccion o montaje, errores de célculo, fallos de
materiales, defectos de fundicion, soldadura o ajuste y, en general, causas similares
intrinsecas al proceso de concepcidn y fabricacion de la maquina.

¢) Desgarro, entendiendo por tal la rotura de la maquina ocasionada por la fuerza
centrifuga.
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d) Autocombustion, entendiendo por tal los dafios ocasionados por el incendio o por el
abrasamiento sin llama, originado internamente por causas inherentes a su funcio-
namiento. Se extiende esta cobertura a los dafios producidos por el humo, hollin y
gases Corrosivos.

e) Funcionamiento anormal, entendiendo por tal los dafios ocasionados por falta de
agua en las calderas u otros aparatos productores de vapor, defectos de engrase,
aflojamiento de piezas, esfuerzos anormales, fallo en los dispositivos de regulacion,
fatiga molecular, autocalentamiento y, en general, fallos en el proceso general de la
maguina.

f) Las reparaciones urgentes, comprendiendo los gastos que se originen en concepto
de horas extraordinarias, de trabajos nocturnos o en dias festivos y de transportes
urgentes, con excepcion de los efectuados por via aérea. Esta cobertura queda
limitada al 10% de la cantidad contratada para Averia de maquinaria fija.

¢Qué no cubre Averia de maquinaria fija?
a) La maquinaria cuya antigiiedad sea superior a 20 anos.

b) Los ascensores y montacargas que no dispongan de contrato de manteni-
miento, o bien cuando, en el supuesto de tenerlo, no se hayan realizado las
revisiones legalmente establecidas a tal fin.

¢) Los dafos cubiertos por la garantia del instalador, fabricante o proveedor.

d) Los dafios producidos durante el desarrollo de experimentos ensayos o
pruebas.

e) Incumplimiento de la normativa vigente en materia de seguridad, de las espe-
cificaciones del fabricante o de los elementales trabajos de mantenimiento.
f) Los danos sufridos por maquinaria portatil o movil.

g) Pérdidas o dafios causados a correas, cables, bandas, filtros, matrices, tro-
queles, objetos de vidrio, esmaltes, tubos o valvulas electronicas, fusibles,
bombillas y, en general, cualquier objeto de rapido desgaste o herramientas
cambiables.

h) Las pérdidas del contenido de depdsitos, tanques y contenedores.

i) El coste de los combustibles, fluidos refrigerantes, lubricantes, catalizado-
res y otros medios de operacion.

Articulo 6°. Garantias para las zonas privativas

Esta garantia se puede contratar sin franquicia o con franquicia. En este tltimo
caso, el importe de la franquicia constara en las Condiciones Particulares de la
poliza. Esta franquicia sera aplicable a las cobertura de los apartados 1.1 y 1.2
descritos a continuacion.
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1.

1.1.

1.2,

1.3.

Danos por agua de conducciones privativas
¢Qué cubre?

Escapes accidentales de agua de conducciones privativas

Hasta el 100% de los capitales contratados para Continente y Contenido, cu-
bre los dafios materiales en los bienes asegurados causados por el agua como con-
secuencia directa de:

a) Reventon, rotura, desbordamiento o atasco de conducciones privativas, de-
positos fijos 0 aparatos que se encuentren conectados directamente a dichas
conducciones.

b) Omisién del cierre o fallo de grifos y llaves de paso conectados a conducciones
privativas.

¢) Filtraciones de origen no meteoroldgico a través de paredes y techos, causadas
por fugas de conducciones privativas, excluyéndose en todo caso la repara-
cion de su causa.

Localizacion

Hasta el 100% del capital contratado para Continente, cubre los gastos de ma-
teriales y mano de obra derivados de localizar la causa de un escape de agua cubierto
por el apartado 1.1.

Reparacion

Hasta 1.500 euros, los gastos de reparacién de las conducciones causantes del
siniestro.

No obstante, cuando se descubra corrosion o deterioro generalizado de las
conducciones o instalaciones de agua del espacio privativo donde ocurra el
siniestro, y este deterioro no fuera ya conocido por el Asegurado, la obliga-
cion de Generali quedara limitada a indemnizar el coste de reparacion del
tramo causante, con un maximo de 300 euros.

¢ Qué no cubre Dafios por agua de conducciones privativas?
a) Los darios debidos a instalaciones con oxidacion o deterioro evidente y co-

nocido por el Asegurado.

b) Los dafios por agua de origen meteoroldgico, salvo cuando esté canalizada

0 almacenada en depdsitos.

¢) Los danos como consecuencia de congelacion de las instalaciones privati-

vas de agua.

d) Los dafos causados por agua contenida en depdsitos moviles.
e) Los dafios producidos como consecuencia de la realizacion de trabajos

de construccion o reparacion en el espacio privativo donde se origina el
siniestro.

f) Los danos debidos a humedades producidas por condensacion o absorcion.
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g) Los gastos de reparacion o sustitucion de grifos, llaves de paso y aparatos
causantes del dafho.

h) Los gastos de rellenado de depésitos y el consumo excesivo de agua.

Rotura de cristales exteriores privativos

¢Qué cubre?

Hasta el 100% del capital contratado para Continente, con el limite por cristal

indicado en las Condiciones Particulares, cubre los gastos de reparacion o re-

posicién por resquebrajamiento o fragmentacion accidental de cristales, debidamente

instalados, que formen parte del continente asegurado y estén ubicados en ventanas,

barandillas, puertas de acceso a balcones o terrazas de las viviendas y en otras partes

exteriores de uso privativo.

¢ Qué no cubre Rotura de cristales exteriores privativos?

a) Los cristales de locales comerciales.

b) Los dafos por rayados, desconchados, raspaduras y otros defectos de su-
perficie que no constituyan resquebrajamiento o fragmentacion.

Restauracion estética del continente privativo

¢Qué cubre?

Hasta la cantidad establecida en las Condiciones Particulares por siniestro y
vivienda, oficina o local, cubre los gastos necesarios para restablecer la composicion
estética anterior a un siniestro cubierto en esta pdliza y rota por éste, cuando afecte al

continente asegurado dentro de las viviendas, oficinas y locales que forman parte del
edificio asegurado.

Esta restauracién se limita a la estancia habitable afectada por el siniestro. La reparacion
y reposicion se realizara utilizando materiales de caracteristicas y calidad similares a los
originales.

La indemnizacion se condiciona a la realizacion efectiva de la restauracion, pudiendo ser
ésta verificada por la Compania.

¢ Qué no cubre Restauracion estética del continente privativo?

a) Cubiertas, fachadas, piscinas e instalaciones deportivas y recreativas, jardi-
nes, vallas o muros de contencion y perimetrales y cualquier otra parte del
continente instalado en el exterior de la vivienda, oficina o local.

b) Interior de trasteros, garajes o cualquier otra dependencia anexa.

c¢) Cristales, metacrilatos u otros plasticos sustitutivos del cristal, loza sanitaria
y encimeras de piedra natural o artificial.
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Articulo 7°. Garantias de Responsabilidad civil

El objeto de este articulo es la Responsabilidad Civil de caracter extracontractual,
regulada en los articulos 1902 y siguientes del Cédigo Civil, que pueda derivarse
para el Asegurado y, en su caso, los copropietarios del edificio asegurado, por ac-
ciones u omisiones con culpa o negligencia que causan danos a terceros.

Las garantias de Responsabilidad Civil se limitan a las responsabilidades, recla-
madas en o reconocidas por los tribunales espanoles, derivadas de danos sobre-
venidos en territorio espafol que ocurran durante la vigencia de la péliza y cuyas
consecuencias sean reclamadas en dicho periodo o en un plazo maximo de 12
meses desde su terminacion.

1.

1.1.

Responsabilidad civil de la comunidad

¢Qué cubre?

Hasta el capital asegurado para Responsabilidad Civil por anualidad de seguro
y el limite por victima que se indican en las Condiciones Particulares, cubre €l
pago de las indemnizaciones a terceros que el Asegurado deba satisfacer como con-
secuencia de responsabilidad civil extracontractual por dafos materiales y/o persona-
les, asi como por los perjuicios econdmicos consecuencia directa de dichos dafios, a
causa de los siguientes hechos derivados de la propiedad del Continente y Contenido
asegurados:

Responsabilidad civil de la propiedad comin

a)
b)

o

ke

£

Por incendio y sus efectos, explosion e implosion.

Por las acciones relacionadas con el uso del edificio y realizadas dentro de sus
instalaciones por el Asegurado, los copropietarios, asi como por el personal del
mismo, fijo 0 eventual, en el desempenio de sus funciones al servicio de la comuni-
dad, tales como jardineria, mantenimiento y servicios de seguridad y vigilancia.

Por el uso de ascensores, montacargas y escaleras mecanicas, siempre que cum-
plan las condiciones exigidas por las disposiciones normativas vigentes para tales
aparatos.

Por obras de ampliacién, mantenimiento o reforma de las instalaciones comuni-
tarias, siempre y cuando tales obras tengan la consideracion de obras menores,
segun se definen en el Articulo Preliminar de estas Condiciones Generales. Esta
responsabilidad sera subsidiaria de la que corresponda a la empresa o pro-
fesional auténomo a cargo de la obra o trabajos.

Por el desprendimiento de elementos del continente asegurado, asi como de arbo-
les o partes de ellos que pertenezcan a la propiedad del edificio.

Se incluye la responsabilidad civil extracontractual derivada de la propiedad de zonas
comunes compartidas con otros edificios, en la proporcion correspondiente a la pro-
piedad indivisa.
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1.2. Responsabilidad civil por escapes de agua de conducciones comunes
a) Por escapes accidentales y repentinos de agua que tengan su origen en reventon,
rotura, desbordamiento o atasco de conducciones comunes y de grifos, llaves de
paso, depositos fijos y aparatos que se encuentren conectados directamente a
ellas.
b) Por escapes accidentales de agua por omisién en el cierre o cierre defectuoso de
grifos y llaves de paso de las conducciones comunes.

1.3. Responsabilidad civil del Presidente, Vicepresidente y otros cargos de la junta
de gobierno
Por las acciones, en el desempeno de sus funciones al servicio de la comunidad de
propietarios, del presidente, vicepresidente u otros cargos no profesionales de la junta
de gobierno de la comunidad asegurada. Se excluye, en todo caso, la responsa-
bilidad civil por dafos y perjuicios derivados de la actuacion profesional del
administrador, abogado o procurador de la comunidad.

1.4. Responsabilidad civil patronal

Como consecuencia de dafios sufridos por los empleados de la comunidad prestando
sus servicios en el edificio asegurado, en aquellos casos en que los Tribunales ajenos
a la jurisdiccion laboral estimen que, independientemente de las prestaciones objeto
del Seguro Obligatorio de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales, existe
ademas una responsabilidad civil para el Asegurado.

2. Responsabilidad civil de conducciones privativas
¢Qué cubre?
Hasta el limite por siniestro indicado en las Condiciones Particulares para esta

garantia opcional, con el capital maximo por anualidad de seguro y el limite por
victima contratados para Responsabilidad Civil, cubre los dafos a terceros:

a) Por escapes accidentales y repentinos de agua que tengan su origen en reventon,
rotura, desbordamiento o atasco de conducciones privativas y de grifos, llaves de
paso, depdsitos fijos y aparatos que se encuentren conectados directamente a ellas.

b) Por escapes accidentales de agua por omision en el cierre o cierre defectuoso de
grifos y llaves de paso de las conducciones privativas.

3. Defensa judicial y constitucion de fianzas
¢Qué cubre?
3.1. Defensa judicial

Dentro del capital maximo de Responsabilidad civil, y hasta un limite parcial
de 150.000 euros, Generali asume la defensa del Asegurado frente a las reclama-
ciones judiciales de cualquier perjudicado por hechos cubiertos en las garantias de
responsabilidad que figuren contratadas en las Condiciones Particulares, aln cuando
dichas reclamaciones fueran infundadas.
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3.2

Generali se encargara de designar letrados y procuradores para la defensa y represen-
tacion del Asegurado, salvo pacto expreso en contrario.

El Asegurado debera prestar la colaboracién necesaria para su defensa juri-
dica, comprometiéndose a otorgar los poderes y la asistencia personal, en su
caso, que fueran precisos. Ademas, el Asegurado no podra realizar acto al-
guno de reconocimiento de responsabilidad ni negociar, renunciar o rechazar
reclamaciones relativas a siniestros cubiertos o susceptibles de ser cubiertos
por el Asegurador, salvo autorizacion previa y expresa por parte de éste.

Independientemente del resultado del proceso judicial, Generali se reserva el derecho
a decidir si gjercitar 0 no acciones legales contra dicho resultado.
De surgir algun conflicto de intereses entre el Asegurado y Generali, ésta lo
pondra en conocimiento de aquél, sin perjuicio de realizar las diligencias ur-
gentes e inaplazables que sean necesarias para la defensa juridica, y el Ase-
gurado podra elegir entre mantener la direccion juridica de Generali o confiar
su defensa a otra persona. En este Ultimo caso, los gastos acreditados de tal
direccioén juridica estaran limitados a un maximo de 6.000 euros.
Constitucién de fianzas
Hasta un maximo de 150.000 euros, cubre las fianzas que se le impongan al Ase-
gurado en procedimientos penales seguidos contra él por delitos o faltas a titulo de
culpa o negligencia -nunca por procedimientos penales seguidos por delitos dolosos-,
como garantia exclusiva de responsabilidades civiles o para la obtencion de la libertad
provisional, a causa de siniestros amparados por esta péliza.

¢Qué no cubren las Garantias de Responsabilidad civil?

La responsabilidad civil y las reclamaciones por hechos derivados de:

a) La propiedad y uso de edificios distintos al asegurado en esta pdliza.

b) Cualquier tipo de explotacion industrial, comercial o profesional ubicada en

el edificio asegurado.

¢) El incumplimiento de obligaciones contractuales o responsabilidad civil
contractual.

d) Dafios materiales ocasionados al Continente y Contenido asegurados, tal y
como se definen en el Articulo Preliminar de estas Condiciones Generales.

e) La propiedad y uso de ascensores y montacargas que no dispongan de con-
trato de mantenimiento, o bien cuando, en el supuesto de tenerlo, no se
hayan realizado las revisiones legalmente establecidas a tal fin.

f) Los riesgos o actividades que deban ser objeto de cobertura por un seguro
obligatorio.

g) La tenencia y uso de explosivos.
h) Las averias o defectos conocidos por el Asegurado y no subsanados.
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i) Cualquier accion persistente cuando por sus caracteristicas y circunstan-
cias hubiera podido ser evitada o reducida.

j) La realizacion de obras o reparaciones en el edificio cuando no tengan la
consideracion de obras menores.

k) La propiedad, posesion o uso de cualquier vehiculo a motor y de los elemen-
tos remolcados o incorporados al mismo.

I) La propiedad, posesion o uso de cualquier artefacto, nave o aeronave, des-
tinados a la navegacion o sustentacion aérea o acuatica.

m)El robo, hurto o desaparicion de los vehiculos o de sus partes, elementos
u objetos contenidos en los mismos, depositados en los garajes o aparca-
mientos del edificio asegurado o de zonas comunitarias, asi como los deri-
vados de danos materiales que a consecuencia de choque, vuelco o roce
sufran los citados vehiculos, sus accesorios o los objetos depositados en
ellos.

n) Los dafos ocasionados a bienes propiedad de terceros que por cualquier
motivo (depdsito, uso, manipulacion, custodia, transporte u otro) se ha-
llen en poder del Asegurado, de sus empleados, de los copropietarios del
edificio o de las de sus empleados de las personas de las que éstos sean
responsables.

0) Acciones de personas fisicas o juridicas que no tengan la consideracion de
empleados, contratistas o subcontratistas del Asegurado para el manteni-
miento, el funcionamiento o la reparacion del edificio. En el caso de contra-
tistas o subcontratistas Generali solo respondera de forma subsidiaria por la
la responsabilidad civil que a éstos pudiera corresponder.

p) Derivada de obligaciones frente a los familiares hasta segundo grado de los
empleados al servicio del edificio.

q) Derivada de la infraccion o incumplimiento intencionado por parte del Ase-
gurado, asi como por el personal del mismo, fijo o eventual, de las disposi-
ciones legales o reglamentarias vigentes.

r) De aluminosis, asbesto en estado natural o sus productos, asi como por da-
hos que resultasen relacionados con operaciones y actividades expuestas a
polvo que contenga fibras de amianto, ni cualquier reclamacion de Respon-
sabilidad Civil Decenal derivada de la edificacion.

s) Responsabilidad Civil Patronal por enfermedades laborales.

t) Dahos y perjuicios de empleados del Asegurado a quienes €éste no tenga
previamente dados de alta en la Seguridad Social, ni tampoco las conse-
cuencias de la no afiliacion a la Seguridad Social o de la incorrecta afilia-
cion de los trabajadores a sus cargo, asi como las sanciones impuestas
por la Inspeccion de Trabajo, los Tribunales de Trabajo u otros organismos
competentes.
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u) La contaminacion del suelo, el agua o la atmosfera.

v) La contaminacion por ruidos, campos electromagnéticos, ondas o radiacio-
nes, olores, o el deterioro de edificios, pavimentos y bienes muebles por
contacto directo con las sustancias contaminantes.

w) Cualquier tipo de pérdida econdmica que no sea consecuencia directa de un
dafio material o personal.

Articulo 8°. Defensa juridica

1.

1.1,

1.2,

Condiciones de aplicacion a la garantia de Defensa juridica

Prestador del servicio

De conformidad con el Anexo de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, su-

pervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, apartado A,

punto 17, la gestion de los siniestros de Defensa juridica queda confiada a la sociedad

especializada Europ Assistance, S.A. de Seguros y Reaseguros.

Objeto y alcance

La proteccion de los intereses legales del Asegurado a través de gestiones amistosas

y procedimientos administrativos, judiciales o arbitrales por un hecho cubierto en esta

garantia cuando figure expresamente contratada en las Condiciones Particulares de

la pdliza.

Hasta el limite 6.000 euros por siniestro, se incluyen los siguientes gastos:

- Las tasas y costas judiciales derivados de la tramitacion de los procedimientos
garantizados.

- Los honorarios y gastos del abogado.

- Los derechos y suplidos del procurador, cuando sea preceptiva su actuacion.

- Los gastos notariales y de otorgamiento de poderes para pleitos, asi como las ac-
tas, requerimientos y demés actos necesarios para la defensa de los intereses del
Asegurado.

- Los honorarios y gastos de peritos, designados o autorizados por el Asegurador,
cuando sean necesarios.

- La constitucion, en procesos penales, de las fianzas exigidas para conseguir la
libertad provisional del Asegurado, asi como para responder del pago de las costas
judiciales, con exclusion de indemnizaciones y multas.

Tratdndose de varios siniestros que tengan la misma causa y sean producidos en un

mismo tiempo, serén considerados como un siniestro Unico y, por consiguiente, se

pagara en conjunto la cifra méxima contratada correspondiente a un solo caso.
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1.3.

1.4.

Libre eleccion de abogado y procurador

El Asegurado tendra derecho, por su propia iniciativa, a elegir libremente el procurador
y abogado que hayan de representarle y defenderle en cualquier clase de procedi-
miento originado por una causa cubierta en esta garantia.

Asimismo, en caso de conflicto de intereses entre las partes del contrato, el Asegura-
dor informara inmediatamente al Asegurado, a fin de que éste pueda decidir sobre la
designacion del abogado y procurador que estime conveniente para la defensa de sus
intereses, conforme a la libertad de eleccion reconocida en este punto.

El abogado o procurador libremente designados por el Asegurado en ningun caso
estarén sujetos a las instrucciones del Asegurador.

Antes de proceder a su nombramiento, el Asegurado deberd comunicar al Asegura-
dor el nombre del abogado y procurador elegidos. En el supuesto de que exista una
causa atendible de recusacion por parte de ésta, tendré derecho a pedir al Asegurado
que le proponga los nombres de otros tres abogados, pudiendo el Asegurador elegir
libremente entre cualquiera de ellos. Los abogados propuestos en la terna no podrén
pertenecer a un mismo despacho colectivo. La misma norma se aplicaré en 1o que se
refiere a la eleccién de procurador de los Tribunales en los procedimientos en que sea
preceptiva su intervencion.

Los honorarios maximos aplicables seran los fijados como orientativos por el
Colegio Profesional correspondiente y sin que el conjunto de gastos sobrepa-
se el limite de cobertura por siniestro indicado en el apartado 1.2.

Las discrepancias sobre la interpretacion de dichas normas seran sometidas a la Co-
mision competente del propio Colegio.

En ningun caso el Asegurador se hara cargo de honorarios y gastos como
consecuencia de desplazamientos por no residir los profesionales elegidos
por el Asegurado en el mismo partido judicial donde haya de sustentarse el
procedimiento.

Cuando el Asegurador considere que la reclamacion esta injustificada por
carecer ésta de medio de prueba suficiente que la haga viable o que es ma-
nifiestamente desproporcionada con la valoracion de los danos y perjuicios
sufridos y no existen posibilidades razonables de que prospere, debera co-
municarselo al Asegurado indicandole que no se hara cargo de honorarios y
gastos derivados de la misma. No obstante, si a pesar de ello, el Asegurado
ejercita las acciones judiciales y obtiene una resolucion firme favorable a su
reclamacién o una indemnizacién en cuantia similar a su pretension inicial, el
Asegurador asumira el pago de dichos honorarios y gastos.

Resolucion de conflicto de intereses

En caso de conflicto de intereses o desavenencia sobre el modo de tratar una cues-
tion litigiosa, el Asegurador informara al Asegurado de la facultad que le compete de
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gjercer el derecho a la libre designacion de abogado y procurador, segun se regula en
el apartado 1.3 anterior.

Ademas, ambas partes podran someter a arbitraje cualquier diferencia que pueda
surgir en la interpretacion de estas condiciones. La designacion de arbitro no podra
hacerse antes de que surja la cuestion disputada.

1.5. Extension territorial

Se garantizan los eventos producidos en territorio espafiol que sean competencia de
Juzgados y Tribunales esparioles.

1.6. Definicion de siniestro o evento

A los efectos de esta garantia de Defensa juridica, se entiende por siniestro o evento
todo hecho o acontecimiento imprevisto que cause lesion en los intereses del Asegu-
rado o que modifique su situacion juridica.

En las infracciones penales, se considerara producido el siniestro o evento objeto de
seguro en el momento en que se haya realizado o se pretenda que se ha realizado, el
hecho punible.

En los supuestos de reclamacion por culpa no contractual, se producira el siniestro o
evento en el momento mismo que el dafo ha sido causado.

En los litigios sobre materia contractual, se considerara producido el efecto en el mo-
mento en que el Asegurado, el contrario 0 tercero iniciaron o se pretenda que iniciaron
la infraccion de las normas contractuales.

1.7. Prescripcion de las acciones

Las acciones derivadas del presente contrato de seguro prescriben en el plazo de dos
afos a contar desde el momento en el que pudieron ser ejercitadas.

1.8. Concurrencia de seguros

En caso de existir mas de un seguro que ampare cualquiera de las coberturas inclui-
das en el presente contrato, los aseguradores contribuiran al pago de la indemnizacion
en proporcion a la propia suma asegurada, sin que pueda superarse la cuantia del
dafo. Dentro de este limite, el Asegurado podra pedir a cada asegurador la indemni-
zacion debida, segun el respectivo contrato de seguro.

1.9. Cuantia minima litigiosa
Se establece una cuantia minima litigiosa para la via judicial de 300 euros.

2. Defensa juridica y reclamacién de dafios
¢Qué cubre?
2.1. Asesoramiento juridico telefénico

La respuesta a cualquier consulta de caracter juridico o legal relacionada con el riesgo
asegurado y circunscrita al derecho espariol.
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2.2,

2.3.

Este servicio se prestarda de 9 a 19 horas, de lunes a viernes. El plazo maximo de
respuesta sera de 24 horas (excepto festivos y fines de semana) y sera siempre tele-
fonica, sin emitir dictamen o informe escrito sobre la misma.

Derechos relativos al edificio, sus anexos, elementos comunes y aparcamiento
La proteccion de los intereses del Asegurado, en los siguientes supuestos:

a) Reclamacién a terceros por cuestiones de servidumbres de paso, luces, vistas,
distancias, lindes, medianerias y por infraccion de las normas legales en relacion
con emanaciones de humos o gases, higiene, ruidos persistentes y actividades
molestas, nocivas o peligrosas.

b) Reclamacion de dafios, de origen no contractual, causados por terceras personas
a
- El personal que de manera habitual presta sus servicios al edificio mediante un
contrato, mientras actue en el ambito de dicha prestacion.

- Los elementos comunes del edificio, mobiliario, aparatos de propiedad comu-
nitaria, vallas, muros vy las puertas en ellos abiertas independientes del edificio,
siempre que formen parte de la finca donde se halle el Edificio Asegurado.

(Si la reparacidn de estos dafios estuviera garantizada por un Contrato de Se-
guro que fijara franquicias a cargo del Asegurado, la cobertura de esta Garantia
consistira en la reclamacion de estas franquicias).

- El'mobiliario y aparatos que sean de propiedad comunitaria.

¢) Lareclamacién de la obligacién de reparar el origen de los dafios cubiertos por esta
podliza y causados por un tercero, cuando exista riesgo de volverse a producir si el
tercero causante no pone los medios oportunos para evitarlo.

Se consideran terceros, a efectos de esta cobertura, a los copropietarios, sus familia-
res y personal del servicio doméstico.

Contratos de Servicios

La reclamacioén por incumplimiento de los siguientes contratos de arrendamiento de
servicios que afecten a la comunidad de propietarios o al propietario individual del
edificio, y de los que estos sean titulares y destinatarios finales:

a) Servicios privados de vigilancia y seguridad.
b) Servicios de limpieza.

c) Servicios de reparacion, conservacion 0 mantenimiento de los elementos comunes
del inmueble, anexos e instalaciones fijas, incluidos los ascensores.

d) Servicios de colocacion o sustitucidn de las instalaciones fijas del inmueble y
anexos.

e) Servicios de profesionales titulados.
f) Servicios de administradores.
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24.

2.5,

2.6.

2.7.

g) Servicios de suministros concertados por la Comunidad de Propietarios en interés
de la misma.

Contratos de compra de bienes muebles

La reclamacion en litigios sobre incumplimiento de contratos suscritos por el Asegu-
rado en relacion con la compra de cosas muebles, destinadas directamente al uso de
la comunidad.

Se entenderan por cosas muebles exclusivamente los objetos de decoracion y mo-
biliario (salvo antigliedades), aparatos y efectos que sean propiedad del Asegurado.

Defensa en cuestiones administrativas municipales

La defensa del Asegurado frente a los procedimientos administrativos municipales que
pudieran seguirse contra la misma. Esta defensa se refiere exclusivamente al proce-
dimiento administrativo y, por tanto, no comprende la via contencioso-administrativa.

El Asegurado respondera directamente del importe de las multas o sanciones que le
imponga la autoridad, sin que sobre el Asegurado recaiga ninguna responsabilidad
por este concepto.

Reclamacion a propietarios por impago de gastos

La defensa de los intereses de la comunidad de propietarios asegurada, reclamando
amistosa o judicialmente, en su caso, contra aquellos propietarios morosos que no
estén al corriente de pago de los gastos generales que, de acuerdo con su cuota de
participacion, deban satisfacer para el adecuado mantenimiento del inmueble, sus
servicios, tributos, cargas y responsabilidades, siempre que no sean susceptibles de
individualizacion.

También se reclamara el pago de aquellos gastos originados por la ejecucion de nue-
vas instalaciones, servicios o mejoras, siempre que estas hayan sido vélidamente
acordadas en Junta, y el propietario moroso esté legalmente obligado a su pago.

Para que tales reclamaciones estén cubiertas, deberén reunir los siguientes requisitos:
a) Que la reclamacion haya sido acordada validamente en Junta de Propietarios.

b) Que el inicio del impago origen de la reclamacion, sea posterior a la entrada en
vigor de esta garantia.

¢) Que el deudor sea solvente y que exista base documental suficiente para probar el
crédito ante los Tribunales.

Adelanto de gastos reclamados judicialmente

Cuando se reclame judicialmente contra un copropietario por impago de gastos debi-
dos a la comunidad, y la deuda acumulada corresponda a un periodo minimo de seis
mensualidades, cualquiera que sea el importe de la misma, el Asegurador anticipara
a la comunidad, previa firma de ésta del correspondiente escrito de Reconocimiento
de Deuda, el importe méaximo de 600 euros por cada copropietario moroso al que
deba reclamarse judicialmente, quedando obligada la comunidad a restituir el anticipo
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en el momento en que perciba del deudor la cantidad acordada extrajudicialmente o
reconocida en la sentencia.

La comunidad queda también obligada a restituir la cantidad anticipada en el momen-
to que desista de su reclamacion o se dicte sentencia absolutoria.

¢ Qué no cubre Defensa juridica y reclamacion de dafnos?
No quedan cubiertos, en ningtn caso, los siguientes eventos:

a) Las reclamaciones por incumplimiento en los contratos de suministros tales
como agua, gas, electricidad o teléfono.

b) Las reclamaciones de dafios de los vehiculos de cualquier clase, embarca-
ciones o animales.

¢) Las reclamaciones que tengan su origen o estén relacionados con el pro-
yecto, construccion, transformacion o derribo del inmueble o instalaciones
donde se halle ubicado el riesgo, asi como los originados por canteras, ex-
plotaciones mineras e instalaciones fabriles.

d) Las relacionadas con vehiculos a motor y sus remolques, de los que sean

titulares los asegurados de esta péliza. Esta exclusion no se aplica cuando
el titular del vehiculo sea copropietario de la comunidad asegurada.

e) Las que se produzcan o deriven de las actividades industriales o comercia-
les que formen parte del riesgo asegurado.

f) Las reclamaciones que puedan formularse entre si los miembros de la co-
munidad asegurada en esta pdliza, salvo para la cobertura especificada
en el punto 2.6 Reclamacion a propietarios por Impago de gastos de esta
garantia.

g) Los litigios sobre urbanismo, concentracion parcelaria y expropiacion, y las
cuestiones que dimanen de contratos sobre cesion de derechos a favor del
Asegurado.

h) Los casos asegurados que se declaren después de transcurrir dos afnos des-
de Ila fecha de rescision o anulacion de la péliza.

i) Los hechos deliberadamente causados por el Asegurado, segun sentencia
judicial firme.

j) Las reclamaciones que pueda formular el Tomador contra el Asegurador.
k) Los hechos que se produzcan fuera del territorio nacional.
I) Las reclamaciones cuya cuantia litigiosa sea inferior a 300 euros.

m)El pago de multas y la indemnizacién de cualquier gasto originado por
sanciones impuestas al Asegurado por las autoridades administrativas o
judiciales.

n) Los impuestos y otros pagos de cardcter fiscal, dimanantes de la presenta-
cion de documentos publicos o privados ante los organismos oficiales.
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o) Los gastos que procedan de una acumulacion o reconvencion judicial,
cuando estos se refieran a materias no comprendidas en las coberturas
garantizadas.

Articulo 9°. Servicios

1. Asistencia en el edificio
¢Qué cubre?
1.1. Reparaciones por siniestro

Hasta el limite de cada garantia afectada, la prestacion por Generali del servicio
de reparacion de los dafos consecuencia de un siniestro cubierto por la péliza me-
diante el envio de profesionales, actuando en nombre y por cuenta de la Compania, y
siempre que el asegurado nos lo solicite y la naturaleza del dafo o permita.

1.2. Intervenciones urgentes

Hasta dos horas de mano de obra mas desplazamiento, cubre el envio, ante
hechos accidentales y urgentes y con la mayor prontitud posible, de los siguientes
profesionales:

a) Fontanero urgente para el restablecimiento del servicio de agua comunitaria, por
una averfa de las conducciones del edificio.

b) Electricista urgente para el restablecimiento del servicio de electricidad comunita-
rio, interrumpido por causa accidental que afecte a la propia instalacion del edificio.

c) Cristalero urgente por rotura de cristales, cuando haya peligro para las personas o
desproteccion de los bienes frente a fendmenos meteoroldgicos o intrusion.

d) Cerrajero urgente para la apertura de la puerta principal de acceso al edificio, por
averia o inutilizacién accidentales del sistema de cierre que impida su apertura.

e) Técnico de portero automatico, por averia accidental del mismo que impida su
apertura automatica desde las viviendas.

Los profesionales realizaran los trabajos necesarios para restablecer 10s servicios.

El Asegurado debera abonar al profesional el exceso de horas y el coste de
los materiales, de ser necesarios, sélo si no estan cubiertos por otra garantia
cubierta en la poliza.

1.3. Servicio de conexion

Para reparaciones no cubiertas por la pdliza u obras de mantenimiento o reforma en el
edificio, Generali ofrece la conexion con su red de profesionales.

En este servicio de conexion, la prestacion se limitaré a la gestion de busqueda y envio
del profesional. La relacién posterior con el mismo, asf como todos los gastos de
materiales, mano de obra, desplazamiento o cualquier otro, seran por cuenta
del Asegurado.
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¢Qué no cubre Asistencia en el edificio?

a) La reparacion de averias en instalaciones ajenas al edificio y el restableci-
miento de suministros por interrupcion de servicios publicos, sea por fallo
de éstos o por falta de pago del suministro.

b) El coste de mano de obra, materiales o desplazamientos, salvo los indicados
expresamente.

¢) El reembolso de facturas de profesionales no enviados por la Compania, sal-
vo que la causa de la reparacion tuviera cobertura por alguna otra garantia
contratada en esta pdliza, en cuyo caso se podra atender, total o parcial-
mente, con arreglo a los normas de valoracion de siniestros y dentro de los
limites de cobertura.

1.4. Personal de seguridad
¢Qué cubre?

En el caso de que, a consecuencia de un siniestro cubierto por esta poliza, el edificio
quedara sin proteccidn y fuera faciimente accesible desde el exterior, cubre la vigilan-
cia con personal de seguridad enviado por Generali, hasta que se restablezca
la seguridad de la vivienda, con un maximo de 48 horas desde que se inicie la
vigilancia.

2. Asistencia para la Comunidad Exclusiva
¢Qué cubre?
Ademas de lo indicado en la garantia de Asistencia en el edificio:
Ayuda al mantenimiento

Hasta un maximo de 2 servicios por anualidad de seguro y un maximo de 3
horas por servicio, cubre el envio de profesionales cualificados para realizar pequenas
reparaciones y tareas de mantenimiento de albafiileria, fontaneria, pintura, cerrajeria o
electricidad.

La prestacion incluye el coste del desplazamiento, asf como de los materiales de agarre,
sellado o pintura, siempre que éstos no excedan de 25 euros por servicio, impuestos
incluidos. El exceso sobre esta cantidad sera por cuenta del Asegurado.

Es requisito indispensable para la prestacion de este servicio que la pdliza ten-
ga una antigiiedad minima de 3 meses.

¢ Qué no cubre Asistencia para la Comunidad Exclusiva?

Los mismos hechos y gastos recogidos en el apartado ‘; Qué no cubre Asisten-
cia en el edificio?’
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3. Control de plagas
¢Qué cubre?
Hasta un servicio por anualidad, dos visitas por servicio, cubre la intervencién

especializada para el control de las plagas de cucarachas y roedores que se origen en
las zonas comunes interiores del edificio asegurado.

En dicho servicio se incluye:

- Dos visitas: la primera de intervencion para el tratamiento correctivo y la segunda
para control.

- Informe de intervencion, con las incidencias detectadas y las medidas adoptadas.

Informe del estado de zonas sensibles a las plagas, ubicacidn de cebaderos y super-
ficies donde se aplicaron los productos insecticidas y raticidas.

- Certificado del servicio, con detalle de las técnicas, productos y principios activos
utilizados y fichas de seguridad de los mismos.

- Los productos y materiales necesarios para el control de la plaga, la mano de obra'y
los desplazamientos de los técnicos aplicadores.

La primera visita se realizard en un plazo méximo de 48 horas desde la comunicacion
ala Compafia.

Si se detectaran deficiencias estructurales o higiénicas en el edificio asegura-
do que fueran un vector de infestacion de plagas, se informara al Asegurado,
siendo por cuenta de éste su resolucién antes de aplicar cualquier tratamiento.
En caso de no arreglarse, la Compaiiia no queda obligada a prestar el servicio
de Control de Plagas.

¢ Qué no cubre?
a) El control de plagas distintas a las indicadas en la cobertura.

b) El control de plagas con origen en viviendas, trasteros particulares y/o loca-
les comerciales.

¢) El control de plagas en jardines y zonas exteriores.

d) La reparacion de desperfectos y deficiencias existentes en el continente y el
contenido, ni la limpieza de las instalaciones del edificio.

Articulo 10°. Exclusiones generales para todas las
garantias

¢Qué no cubre de forma general esta péliza?
Ademas de las exclusiones especificas de cada garantia, quedan excluidos:

a) Los daios y perjuicios derivados de garantias y coberturas no incluidas expresa-
mente en las Condiciones Particulares de la pdliza o distintos de los definidos en
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las presentes Condiciones Generales o expresamente excluidos en cualquiera
de estas Condiciones.

b) Los dahos y accidentes producidos cuando el siniestro se origine por dolo, culpa

grave, complicidad del Asegurado, de sus empleados, de los copropietarios o de
los miembros de su unidad familiar y de personas que dependan de ellos. En el
caso de los empleados del asegurado, con excepcion de lo expresamente indica-
do en las coberturas Malversacion de fondos (Robo y Vandalismo) e Infidelidad
de empleados (Ampliacion Comunidad Exclusiva).

c¢) Darios o pérdidas ocasionados, directa o indirectamente, por sucesos ocurri-

dos a través o como consecuencia de guerra, invasion, actos de enemigos ex-
tranjeros, hostilidades (haya precedido o no la declaracion de guerra), guerra
civil, rebelion, revolucion, insurreccion, poder militar o usurpado, terrorismo, asi
como confiscacion, nacionalizacion, requisa o destruccion de bienes o danos a
los mismos por o bajo la orden de cualquier gobierno o autoridad publica o local,
en presencia de los eventos anteriores.

d) Los siniestros producidos por erupciones volcanicas, huracanes, ciclones, terre-

motos, maremotos, embates de mar, inundaciones a consecuencia de la accion
directa de las aguas de los rios, capilaridad, subidas de nivel freatico y/o colap-
so de los bienes asegurados por la pérdida de resistencia mecanica, asenta-
mientos, temblores o movimientos de tierra (hundimientos, desprendimientos y
corrimientos).

e) Los danos derivados de fermentacion, oxidacion, error de diseno, vicio propio

f)

o defecto conocido de construccion o fabricacion de las instalaciones y bienes
garantizados.

Los siniestros producidos por negligencia inexcusable y por la falta o ejecucion
defectuosa de las reparaciones necesarias para el normal estado de conser-
vacion de las instalaciones y bienes garantizados o para subsanar el desgaste
notorio y conocido.

g) Los gastos de descontaminacion, busqueda y recuperacion de los isétopos ra-

diactivos, a consecuencia de un siniestro amparado por la pdliza, asi como los
dafios producidos por contaminacion, polucion o corrosion, dafios nucleares,
o los causados por radiaciones ionizantes y contaminacion radiactiva, salvo lo
expresamente indicado para danos a terceros en Responsabilidad Civil por Con-
taminacion cuando esté contratada.

h) Los dahos propios y los causados a terceros a consecuencia del desarrollo de

i)

una actividad comercial, industrial o profesional.

Los danos producidos durante Ia realizacion de obras de reparacion, remodela-
cion o reconstruccion del edificio. No tendran tal consideracion las reparacio-
nes o trabajos de conservacion del edificio asegurado, siempre que tengan la
calificacion administrativa de obras menores y no sean realizadas por terceras
personas con las que medie remuneracion.
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j) Los dafios por hechos o fenomenos que se encuentren cubiertos por el Consor-
cio de Compensacion de Seguros segtn la legislacion vigente en cada momento,
o cuando dicho Organismo no admita la efectividad del derecho de los asegura-
dos por incumplimiento de alguna de las normas establecidas en su Reglamento
y Disposiciones Complementarias vigentes en la fecha de su ocurrencia.

k) Los danhos producidos con ocasion o a consecuencia de siniestros que, teniendo
cardcter extraordinario, resulten rechazados por el Consorcio de Compensacion
de Seguros por incumplimiento de las normas establecidas en el Reglamento
y disposiciones complementarias del mismo, asi como la diferencia entre los
danos producidos y las cantidades indemnizadas en razon de la aplicacion de
franquicias, detracciones, infraseguros, alteraciones estéticas u otras, por los
siniestros que son de incumbencia de este organismo publico. (Ver Articulo 11°
de estas Condiciones Generales).

) Los siniestros calificados por el poder publico de catdstrofe o calamidad
nacional.

m)La expropiacion, confiscacion, nacionalizacion, requisa o dafos en los bienes
asegurados por imperativo de cualquier gobierno o autoridad (de hecho o de
derecho).

n) El software y los programas informaticos en general, incluso los sistemas elec-
trénicos de proteccion de paquetes de software (llaves de seguridad).

o) Los siniestros ocurridos antes de Ia fecha de efecto de la péliza o después de su
fecha de vencimiento o finalizacion, sean o no conocidos por el Asegurado, salvo
lo expresamente previsto para reclamaciones de terceros por hechos ocurridos
dentro de la vigencia de la pdliza y no conocidos hasta un maximo de 12 meses
después de la finalizacion de ésta.

p) Las pérdidas indirectas de cualquier clase que no estén expresamente
aseguradas.

q) La destruccion o deterioro de los bienes asegurados fuera del lugar descrito en
las Condiciones Particulares como situacion del riesgo, excepto en los supues-
tos expresamente previstos en estas Condiciones Generales.

r) El pago de multas y sanciones de cualquier clase.

Articulo 11°. Riesgos extraordinarios (Consorcio de
Compensacion de Seguros)

1. Clausula de indemnizacion por el Consorcio de Compensacién de Seguros de
las pérdidas derivadas de acontecimientos extraordinarios acaecidos en Espa-
fia en seguros de dafos en los bienes
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2,
21.

De conformidad con lo establecido en el texto refundido del Estatuto legal del Consorcio
de Compensacion de Seguros, aprobado por el Real Decreto Legislativo 7/2004, de 29
de octubre, el tomador de un contrato de seguro de los que deben obligatoriamente
incorporar recargo a favor de la citada entidad publica empresarial tiene la facultad de
convenir la cobertura de los riesgos extraordinarios con cualquier entidad aseguradora
que reuna las condiciones exigidas por la legislacion vigente.

Las indemnizaciones derivadas de siniestros producidos por acontecimientos extraor-
dinarios acaecidos en Espafa y que afecten a riesgos en ella situados, seran pagadas
por el Consorcio de Compensacion de Seguros cuando el tomador hubiese satisfe-
cho los correspondientes recargos a su favor y se produjera alguna de las siguientes
situaciones:

a) Que el riesgo extraordinario cubierto por el Consorcio de Compensacion de Seguros
no esté amparado por la pdliza de seguro contratada con la entidad aseguradora.

b) Que, aun estando amparado por dicha poliza de seguro, las obligaciones de la enti-
dad aseguradora no pudieran ser cumplidas por haber sido declarada judicialmente
€N CONCUrso o por estar sujeta a un procedimiento de liquidacidn intervenida o asu-
mida por el Consorcio de Compensacion de Seguros.

El Consorcio de Compensacion de Seguros ajustara su actuacion a lo dispuesto en el
mencionado Estatuto legal, en la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro,
en el Reglamento del seguro de riesgos extraordinarios, aprobado por el Real Decreto
300/2004, de 20 de febrero, y en las disposiciones complementarias.

Resumen de las normas legales
Acontecimientos extraordinarios cubiertos

a) Los siguientes fendmenos de la naturaleza: terremotos y maremotos; inundaciones
extraordinarias, incluidas las producidas por embates de mar; erupciones volcani-
cas; tempestad ciclénica atipica (incluyendo los vientos extraordinarios de rachas
superiores a 120 km/h y los tornados); y caidas de cuerpos siderales y aerolitos.

b) Los ocasionados violentamente como consecuencia de terrorismo, rebelién, sedi-
cién, motin y tumulto popular.

¢) Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad en tiempo de paz.

Los fendbmenos atmosféricos y sismicos, de erupciones volcanicas y la caida de cuer-
pos siderales se certificaran, a instancia del Consorcio de Compensacion de Segu-
ros, mediante informes expedidos por la Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET),
el Instituto Geogréfico Nacional y los demés organismos publicos competentes en la
materia. En los casos de acontecimientos de caracter politico o social, asi como en
el supuesto de dafios producidos por hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas
0 de las Fuerzas o Cuerpos de Seguridad en tiempo de paz, el Consorcio de Com-
pensacion de Seguros podra recabar de los érganos jurisdiccionales y administrativos
competentes informacion sobre los hechos acaecidos.
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2.2. Riesgos excluidos
a) Los que no den lugar a indemnizacion segtin la Ley de Contrato de Seguro.
b) Los ocasionados en bienes asegurados por contrato de seguro distinto a

aquellos en que es obligatorio el recargo a favor del Consorcio de Compen-
sacion de Seguros.

¢) Los debidos a vicio o defecto propio de la cosa asegurada, o a su manifies-

ta falta de mantenimiento.

d) Los producidos por conflictos armados, aunque no haya precedido la de-

claracion oficial de guerra.

e) Los derivados de la energia nuclear, sin perjuicio de lo establecido en la Ley

f)

12/2011, de 27 de mayo, sobre responsabilidad civil por dafnos nucleares o
producidos por materiales radiactivos. No obstante lo anterior, si se enten-
deran incluidos todos los danos directos ocasionados en una instalacion
nuclear asegurada, cuando sean consecuencia de un acontecimiento ex-
traordinario que afecte a la propia instalacion.

Los debidos a la mera accion del tiempo, y en el caso de bienes total o
parcialmente sumergidos de forma permanente, los imputables a la mera
accion del oleaje o corrientes ordinarios.

g) Los producidos por fenomenos de la naturaleza distintos a los sefalados

en el apartado 1.a) anterior y, en particular, los producidos por elevacion
del nivel freatico, movimiento de laderas, deslizamiento o asentamiento
de terrenos, desprendimiento de rocas y fendmenos similares, salvo que
éstos fueran ocasionados manifiestamente por la accion del agua de lluvia
que, a su vez, hubiera provocado en la zona una situacion de inundacion
extraordinaria y se produjeran con caracter simultaneo a dicha inundacion.

h) Los causados por actuaciones tumultuarias producidas en el curso de re-

i)
)

uniones y manifestaciones llevadas a cabo conforme a lo dispuesto en la
Ley Organica 9/1983, de 15 de julio, reguladora del derecho de reunion, asi
como durante el transcurso de huelgas legales, salvo que las citadas ac-
tuaciones pudieran ser calificadas como acontecimientos extraordinarios
de los sefialados en el apartado 1.b) anterior.

Los causados por mala fe del asegurado.

Los derivados de siniestros por fenémenos naturales que causen dafhos a
los bienes o pérdidas pecuniarias cuando la fecha de emision de la péliza o
de efecto, si fuera posterior, no preceda en siete dias naturales a aquél en
que ha ocurrido el siniestro, salvo que quede demostrada la imposibilidad
de contratacion anterior del seguro por inexistencia de interés asegurable.
Este periodo de carencia no se aplicara en el caso de reemplazo o sustitu-
cion de la péliza, en la misma u otra entidad, sin solucion de continuidad,
salvo en la parte que fuera objeto de aumento o nueva cobertura. Tampoco
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se aplicara para la parte de los capitales asegurados que resulte de Ia re-
valorizacion automatica prevista en la poliza.

k) Los correspondientes a siniestros producidos antes del pago de la primera

]

prima o cuando, de conformidad con lo establecido en la Ley de Contrato
de Seguro, la cobertura del Consorcio de Compensacion de Seguros se
halle suspendida o el seguro quede extinguido por falta de pago de las
primas.

Los indirectos o pérdidas derivadas de dahos directos o indirectos, dis-
tintos de las pérdidas pecuniarias delimitadas como indemnizables en el
Reglamento del seguro de riesgos extraordinarios. En particular, no que-
dan comprendidos en esta cobertura los dafios o pérdidas sufridas como
consecuencia de corte o alteracion en el suministro exterior de energia
eléctrica, gases combustibles, fuel-oil, gasoil, u otros fluidos, ni cuales-
quiera otros dafos o pérdidas indirectas distintas de las citadas en el pa-
rrafo anterior, aunque estas alteraciones se deriven de una causa incluida
en la cobertura de riesgos extraordinarios.

m) Los siniestros que por su magnitud y gravedad sean calificados por el Go-

bierno de la Nacion como de «catastrofe o calamidad nacional».

Franquicia

La franquicia a cargo del asegurado seré:

a) En el caso de dafios directos, en los seguros contra dafios en las cosas la franqui-

cia a cargo del asegurado sera de un siete por ciento de la cuantia de los dafios
indemnizables producidos por el siniestro. No obstante, no se efectuara deduccion
alguna por franquicia a los danos que afecten a viviendas, a comunidades de pro-
pietarios de viviendas, ni a vehiculos que estén asegurados por poliza de seguro de
automoviles.

b) En el caso de pérdidas pecuniarias diversas, la franquicia a cargo del asegurado

sera la misma prevista en la pdliza, en tiempo 0 en cuantia, para dafos que sean
consecuencia de siniestros ordinarios de pérdida de beneficios. De existir diversas
franquicias para la cobertura de siniestros ordinarios de pérdida de beneficios, se
aplicaran las previstas para la cobertura principal.

¢) Cuando en una poliza se establezca una franquicia combinada para dafios y pérdi-

da de beneficios, por el Consorcio de Compensacion de Seguros se liquidaran los
dafios materiales con deduccion de la franquicia que corresponda por aplicacion
de lo previsto en el apartado a) anterior, y la pérdida de beneficios producida con
deduccion de la franquicia establecida en la pdliza para la cobertura principal, mi-
norada en la franquicia aplicada en la liquidacidn de los dafos materiales.
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24.

Extension de la cobertura

La cobertura de los riesgos extraordinarios alcanzara a los mismos bienes y las mis-
mas sumas aseguradas que se hayan establecido en las pdlizas de seguro a efectos
de la cobertura de los riesgos ordinarios.

No obstante lo anterior:

a) En las pdlizas que cubran darios propios a los vehiculos a motor la cobertura de
riesgos extraordinarios por el Consorcio de Compensacion de Seguros garan-
tizara la totalidad del interés asegurable aunque la pdliza ordinaria sélo 1o haga
parcialmente.

b) Cuando los vehiculos Unicamente cuenten con una pdliza de responsabilidad civil
en vehiculos terrestres automaviles, la cobertura de riesgos extraordinarios por el
Consorcio de Compensacién de Seguros garantizara el valor del vehiculo en el es-
tado en que se encuentre en el momento inmediatamente anterior a la ocurrencia
del siniestro seguin precios de compra de general aceptacion en el mercado.

3. Comunicacién de dafos al Consorcio de Compensacion de Seguros (Procedi-
miento de actuacion en caso de siniestro

1.

La solicitud de indemnizacion de dafos cuya cobertura corresponda al Consorcio
de Compensacidn de Seguros, se efectuara mediante comunicacion al mismo por
el tomador del seguro, el asegurado o el bengficiario de la pdliza, o por quien actue
por cuenta y nombre de los anteriores, o por la entidad aseguradora o el mediador
de seguros con cuya intervencidn se hubiera gestionado el seguro.

La comunicacion de los dafios y la obtencién de cualquier informacion relativa al
procedimiento y al estado de tramitacion de los siniestros podra realizarse:

- Mediante llamada al Centro de Atencidn Telefénica del Consorcio de Compensa-
cién de Seguros (900 222 665 6 952 367 042).

- A través de la pagina web del Consorcio de Compensacién de Seguros
(Www.coNnsorseguros.es).

Valoracion de los danos: La valoracion de los danos que resulten indemnizables con
arreglo a la legislacidn de seguros y al contenido de la péliza de seguro se realizara
por el Consorcio de Compensacion de Seguros, sin que éste quede vinculado por
las valoraciones que, en su caso, hubiese realizado la entidad aseguradora que
cubriese los riesgos ordinarios.

Abono de la indemnizacion: El Consorcio de Compensacion de Seguros realizar el
pago de laindemnizacion al beneficiario del seguro mediante transferencia bancaria.
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Articulo 12°. Normas de tasacion de danos e
indemnizacion de siniestros

1. Normas de tasacion de los bienes danados

a) El Continente y el Contenido se tasaran, salvo indicacion expresa en contrario, y con
caracter general, por su valor de reposicion a nuevo, sin depreciaciones por antiglie-
dad, obsolescencia o desgaste por uso. Con las siguientes excepciones, en las que
la tasacion se hara por el valor real:

=

0)

ko4

Cuando no se efectle la reconstruccion o reposicion del bien.

Los edificios con méas de 50 afos, excepto que sus tuberias generales y particu-
lares, cubiertas y fachadas hubieran sido renovadas o reparadas en su totalidad
en los ultimos 50 afos, y cuenten con instalacion eléctrica protegida.

Los bienes en mal estado de conservacion o mantenimiento y los objetos inservi-
bles, inutiles u obsoletos.

El dinero en efectivo y las pérdidas econémicas de dinero, en su caso, mediante
extractos bancarios u otros justificantes de movimientos.

Los gastos desembolsados y con cobertura en la pdliza seran evaluados segun
facturas.

Para todos los bienes se establecen las siguientes condiciones:

El Asegurado debera acreditar la existencia anterior al siniestro de los objetos
desaparecidos. La pdliza sélo representa una presuncion a su favor cuando, ra-
zonablemente, no se puedan aportar otras pruebas.

La reconstruccion en el mismo emplazamiento o reposicion se realizaré en el
plazo de méximo de dos afios, desde la fecha del siniestro.

La reconstruccion en otro emplazamiento sélo podré realizarse por imperativo le-
gal o reglamentario. De existir causa de fuerza mayor, sobrevenida o desconocida
por el Asegurado al suscribir el seguro, que haga imposible la reconstruccion en
el mismo emplazamiento, la indemnizacién se vera incrementada con la mitad de
la diferencia entre el valor real y el de reposicion a nuevo. Esta diferencia no se
pagara hasta después de la reconstruccion.

No obstante, se abonaran cantidades a cuenta a medida que se realicen los tra-
bajos de reconstruccion, previa justificacion.

Para los bienes incluidos en Contenido susceptibles de valoracion residual, se
podré deducir este valor de la indemnizacién, quedando los bienes en poder del
asegurado.

Si los objetos siniestrados resultan irremplazables por hallarse fuera de uso en el

mercado o no fabricarse se podran sustituir por otros actuales de similares carac-
teristicas y/o rendimientos.
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2. Determinacion de la indemnizacion

2.1.

2.2,

Cuantia maxima

La indemnizacién se cuantificara atendiendo a la tasacion de los dafios ocurridos en
el siniestro, a los capitales asegurados reflejados en las Condiciones Particulares y a
los limites y sublimites de indemnizacién establecidos en las Condiciones Generales y
Particulares. Ademas, se tendran en cuenta las normas para el célculo de la indemni-
zacion del siguiente apartado.

Normas para el calculo de la indemnizacion

a) Regla proporcional
En los casos en que los capitales asegurados sean inferiores al valor de reposicion
a nuevo de los bienes en el momento de producirse el siniestro, existe un infrase-
guro, estableciendo la Ley que el Asegurador sélo responde del siniestro en pro-

porcion a la parte asegurada, siendo de cargo del Asegurado la parte proporcional
no asegurada.

No obstante, Generali renuncia a la aplicacion de la regla proporcional en siniestros
cuya cuantia de dafios (cubiertos 0 no) sea igual o inferior a 1.500 euros. A conti-
nuacion, usted debera adecuar los capitales a la realidad.

Para capitales a primer riesgo, no procede la regla proporcional.
b) Compensacion de capitales

De tener que aplicarse la regla proporcional, si en el momento del siniestro existiese
un exceso de capital asegurado para el Continente o para el Contenido, tal exceso
podra aplicarse al concepto que resultase insuficientemente asegurado, siempre
que la prima resultante no exceda de la satisfecha en la anualidad de seguro en
curso. La compensacion de capitales no sera de aplicacidon sobre las garantias o
capitales asegurados bajo la modalidad de contratacion a primer riesgo.
¢) Regla de equidad

Cuando las circunstancias del riesgo sean distintas de las conocidas (por inexacti-
tud en los datos declarados por el Asegurado o por agravacion posterior del riesgo
sin que le haya sido comunicada al Asegurador), la indemnizacién se reducira pro-
porcionalmente a la diferencia entre la prima convenida y la que se hubiera aplicado
de haberse conocido la verdadera entidad del riesgo.

d) Concurrencia de seguros

Cuando existan varios seguros sobre los mismos objetos y riesgos declarados,
Generali contribuira a la indemnizacion proporcionalmente en funcién del capital
que asegure.

El Asegurado tiene la obligacion de comunicar a los distintos aseguradores la exis-
tencia de todos los seguros. En caso de siniestro, la indemnizacion total conjunta
de todos los aseguradores nunca superara el valor del bien dafiado.
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2.3.

3.

e) Franquicia
En caso de proceder la aplicacion de franquicia, se deduciré de la indemnizacién
que finalmente resulte seglin las anteriores normas.

Resolucion de desacuerdos

Si no existiese acuerdo sobre el importe y la forma de la indemnizacion, dentro del
plazo de cuarenta dias desde la recepcion por el Asegurador de la declaracién del
siniestro, cada parte podra designar su perito. Si no existiera acuerdo entre los peritos,
se designara un tercer perito de conformidad y de no existir ésta, la designacion se
haré en atencidn alo establecido en la Ley de Jurisdiccion voluntaria o en la legislacion
notarial. El dictamen de los tres peritos, por unanimidad o por mayoria, sera vinculan-
te, pudiéndose impugnar en el plazo de un mes por Generali y de seis meses por el
Asegurado.

Pago de la Indemnizacién

Generali realizara el pago de la indemnizacion en el plazo maximo de 5 dias desde el
momento en el que se haya llegado a un acuerdo sobre la cantidad a indemnizar o
ambas partes hayan aceptado la valoracion efectuada en comun por los respectivos
peritos.

Sitranscurridos 40 dias desde la fecha del siniestro no se hubiera podido determinar el
alcance de los dafios 0 no se hubiera llegado a un acuerdo sobre la cantidad a indemni-
zar, Generali pagara la cantidad por los darios sufridos que en ese momento le consten,
sin perjuicio de continuar con las investigaciones v las tasaciones que sean necesarias
para la terminacion del expediente.

Si el Asegurado lo solicita, la indemnizacién podra ser sustituida por la reparacion o
la reposicidn del objeto siniestrado, siempre y cuando la naturaleza de la garantia lo
permita.

Rehuse del siniestro

Cuando Generali considere que, basandose en las condiciones del contrato, procede
el rehlise de un siniestro, se lo comunicara al Asegurado por escrito explicando los
motivos.

Si fuera procedente el rechazo de un siniestro con posterioridad a haberse efectuado
pagos con cargo al mismo, Generali podra reclamar al Asegurado las sumas satisfechas
0 aquéllas que en virtud de una fianza que como asegurador hubiera tenido que abonar.
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Articulo 13°. Clausulas relativas al contrato de seguro

1. Bases del contrato

El contrato o pdliza de seguro consta de las presentes Condiciones Generales, las Con-

diciones Particulares que individualizan el riesgo, los apéndices o suplementos, la solici-
tud de seguro y los recibos de prima que se emitan en adelante.

La poliza del seguro se confecciona atendiendo a las declaraciones que el Tomador ha

realizado en la contratacion y que motivan para el Asegurador la aceptacion del riesgo,

la asuncidn de las consecuencias de un siniestro en los términos que han quedado

descritos, y la fijacion de la prima.

Si el contenido de la poliza difiere de la solicitud efectuada, el Tomador podré reclamar
que se subsane la divergencia existente en el plazo de un mes a contar desde que
recibié la pdliza. Transcurrido dicho plazo sin efectuar la reclamacion, se estaréa a lo

dispuesto en la pdliza.

En el caso de que haya existido algun error, inexactitud u ocultacion de en los datos
facilitados y que fueran por el Asegurado conocidos, Generali podra rescindir el contrato
en el plazo de un mes desde que tenga conocimiento de dicha inexactitud. Si sucediera
un siniestro sin haber tenido conocimiento de la misma, la prestacion se reducira en la
misma proporcidn existente entre la prima convenida en la pdliza y la que corresponda
de acuerdo con la verdadera entidad del riesgo, excepto si la inexactitud se hubiera
producido mediante dolo o culpa grave del Asegurado, quedando Generali liberada del

pago de la indemnizacion.

2. Toma de efecto y duracion del contrato

Las garantias contratadas y sus modificaciones o adiciones tomaran efecto
en la hora y fecha indicadas en las Condiciones Particulares siempre y cuando
haya sido satisfecho el recibo de prima, salvo pacto en contrario recogido en

las Condiciones Particulares.

Las obligaciones para Generali comenzaran a las veinticuatro horas del dia en que ha-
yan sido cumplimentados los requisitos anteriores. A la expiracion del periodo indicado
en las Condiciones Particulares de esta pdliza, se entendera prorrogado el contrato por

el plazo de un afo, y asi sucesivamente a la expiracion de cada anualidad de seguro.

Las partes podran oponerse a la prorroga del contrato, manifestandolo por escrito con
al menos un mes de antelacion a la conclusion de la anualidad de seguro en curso, en
el caso de que la iniciativa sea del Tomador, y de dos meses, en el caso de que sea

de Generali.
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3.

Obligaciones de Tomador y/o Asegurado al contratar el seguro y durante su

vigencia

a) Comunicar a Generali la existencia de otras pélizas contratadas con otros
aseguradores cubriendo los efectos que un mismo riesgo puede producir
sobre los mismos bienes asegurados.

b) Permitir la entrada en el lugar del riesgo a las personas que al efecto designe
Generali y a proporcionarles los datos que le soliciten.

¢) Comunicarnos la agravacién o la disminucién de los riesgos asumidos por
el contrato. Tan pronto como le sea posible, debe comunicar las circuns-
tancias que agraven el riesgo y sean de tal naturaleza que si hubieran sido
conocidas por nosotros en el momento de la contratacion, no se hubiera
efectuado o se habria hecho en condiciones mas gravosas. De igual forma
debe actuar cuando estas circunstancias disminuyan el riesgo y, por tanto,
en el momento de la perfeccion del contrato, éste se habria efectuado en
condiciones mas favorables para el Asegurado.

d) Comunicar la venta del edificio dentro de los quince dias siguientes a dicha
venta, y al comprador la existencia del seguro, para que tanto éste como
Generali decidan si quieren mantenerlo o no.

En el caso de agravacion del riesgo, ¢qué medidas toma Generali?

a) Una vez conocida por Generali la agravacion y en el plazo maximo de dos meses
desde que el Tomador o el Asegurado nos ha efectuado la comunicacion, puede
proponerle una modificacion en las condiciones de la pdliza, disponiendo aquel
de quince dias a contar desde la recepcion de esta proposicion para aceptarla o
rechazarla.

b) De la misma manera, puede dar por terminado el contrato comunicandoselo
por escrito al Tomador dentro de un mes contando desde el dia que tuvimos
conocimiento de la agravacion.

¢) Si sucede un siniestro sin haber comunicado la agravacion, Generali que-
dara liberada del pago de la prestacion si el Tomador ha actuado con mala
fe. En caso contrario, la prestacion se reducira proporcionalmente a la di-
ferencia entre la prima convenida y la que se hubiera aplicado de haberse
conocido la verdadera entidad del riesgo.

Determinacion de la prima de renovacion

En cada prérroga del contrato la prima se determinara, de acuerdo con la ta-
rifa que figura en la nota técnica del producto, sujeta a control de la Direc-
cion General de Seguros del Ministerio de Economia, basada en los siguientes
criterios:

a) Los calculos técnico-actuariales, basados en las modificaciones de los cos-
tes de las indemnizaciones y de los servicios prestados, que garantizan la
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suficiencia de la tarifa y permiten satisfacer el conjunto de las obligaciones
derivadas de los contratos de seguro, y en particular, constituir las provisio-
nes técnicas adecuadas, de acuerdo con lo dispuesto en el régimen juridico
de ordenacidn y supervision de los seguros privados.

b) La experiencia de siniestros del contrato, de tal modo que se corrige la pri-
ma al alza segun la declaracién de siniestros.

c¢) La revalorizacion de capitales establecida en las Condiciones Particulares.

Pago de la prima

a) La prima del seguro hay que pagarla por adelantado, tanto en la anualidad
de seguro inicial como en las sucesivas, no entrando en vigor el contrato o
quedando en suspenso mientras no se haya efectuado el pago. No obstan-
te lo anterior, quedaran amparados los siniestros que puedan producirse
durante el primer mes de la segunda o sucesivas anualidades de seguro,
siempre que se efectie el pago de la prima correspondiente durante dicho
mes, alin con posterioridad al siniestro.

b) En caso de falta de pago de una de las primas sucesivas, la cobertura queda
en suspenso un mes después del dia de su vencimiento.

¢) Sidentro de los seis meses siguientes al vencimiento de la prima Generali no
reclama el pago de la misma, se entiende que el contrato queda extinguido.

¢Qué tiene que hacer el Asegurado en caso de siniestro?

a) Comunicar la ocurrencia del siniestro lo mas rapidamente posible, y en todo
caso dentro de un plazo maximo de siete dias.

b) Adoptar cuantas medidas estén a su alcance para limitar o disminuir las
pérdidas y/o reclamaciones de responsabilidad, y seguir las instrucciones
que le dé Generali. El incumplimiento de este deber podria reducir la indem-
nizacion, en funcion de la importancia de los danos derivados del mismo y
del grado de responsabilidad del Asegurado.

c¢) Facilitar toda clase de informaciones sobre las circunstancias y consecuen-
cias del siniestro.

d) No abandonar total o parcialmente los objetos asegurados, los cuales que-
dan a su cuenta y riesgo, y conservar los restos y vestigios del siniestro
hasta que se efectue la tasacién de los dafos.

e) Autorizar a las personas designadas por Generali el acceso al edificio con
el fin de adoptar las medidas o reparaciones necesarias y para realizar la
peritacién y tasacion de las causas y dafos del siniestro.

Resolucion del contrato tras un siniestro

Tanto el Tomador como Generali podran, de mutuo acuerdo, resolver el contrato des-
pués de cada comunicacion de siniestro, haya o no dado lugar a pago de indemnizacion.
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Esta resolucion no modificara los respectivos derechos y obligaciones de las partes en
relacion con los siniestros ya ocurridos.

a) Si lainiciativa de resolver el contrato es de Generali:

Debera notificarselo al Asegurado por carta certificada cursada dentro
del plazo de treinta dias desde la fecha de comunicacién del siniestro, o
desde la liquidacion del mismo, caso de que hubiere lugar a ella.

Esta notificacion debera efectuarse con una anticipacion minima de
treinta dias a la fecha en que la resolucion haya de surtir efecto.

El Tomador podra oponerse a la resolucion del contrato mediante comu-
nicacion escrita a Generali cursada en el plazo de quince dias siguientes
a la notificacion de este. Transcurrido dicho plazo sin que el Asegurado
curse esta comunicacion, el contrato quedara resuelto de pleno derecho.

Una vez resuelto, Generali le reintegrara la parte de prima correspondien-
te al tiempo que medie entre la fecha de efecto de la resolucion y la de
expiracion del periodo de seguro cubierto por la prima satisfecha.

b) Si la iniciativa de resolver es del Tomador/Asegurado

Debera notificar por escrito a Generali su decisién de resolver el contra-
to dentro del plazo de treinta dias desde la fecha de comunicacion del
siniestro, o desde la liquidacion del mismo, caso de que hubiere lugar a
ella.

Esta notificacion debera hacerse con una anticipacion minima de quince
dias a la fecha en que la resolucion haya de surtir efecto.

Generali no podra oponerse a esta solicitud de resolver el contrato.

Una vez resuelto, se reintegrara al Asegurado la parte de prima corres-

pondiente al tiempo que medie entre la fecha de efecto de la resolucion y
la de expiracion del periodo de seguro cubierto por la prima satisfecha.

9. Extincion y nulidad del contrato

10.

Si durante la vigencia del seguro se produjera la desaparicion del interés o del bien ase-
gurado, desde este momento el contrato quedara extinguido y Generali tendra derecho
a hacer suya la prima no consumida.

El contrato sera nulo salvo en los casos previstos por la Ley, si en el momento de su
conclusion no existia el riesgo, habfa ocurrido el siniestro, 0 no existiese interés a la
indemnizacién del dario.

Prescripcion

Las acciones derivadas de este contrato de seguro prescriben a los dos afios a contar
desde el dia en que pudieron ejercitarse.
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11. Comunicaciones y notificaciones entre las partes

1.

Régimen y forma de las comunicaciones y notificaciones entre las partes
por razén de este contrato: Todas las comunicaciones y notificaciones que las
partes deban hacerse por razén de este contrato, relacionadas con su cumplimien-
to y ejecucion y/o para el gjercicio de los derechos y obligaciones que del mismo
se deriven deberan hacerse siempre por escrito y se regiran por lo dispuesto en el
presente articulo de la pdliza

Excepcionalmente, cuando la normativa aplicable no exija que la comunicacion se
haga por escrito, seran validas y surtiran plenos efectos las cursadas por el Asegu-
rador al Tomador y/0 al Asegurado realizadas por via telefonica cuando las mismas
sean grabadas en un soporte duradero que garantice su integridad siempre que €l
destinatario preste previamente su consentimiento expreso para dicha grabacion.

Medios de efectuar las comunicaciones y notificaciones: El asegurador podra
realizar y enviar al tomador, a los asegurados, beneficiarios y a los derechohabien-
tes de cualesquiera de ellos las comunicaciones y notificaciones a que se refiere el
punto 1 anterior, con plena validez y eficacia juridica y surtiendo plenos efectos con-
tractuales, por correo postal, burofax, fax, mediante correo electrdnico o mediante
mensaje de texto (SMS) dirigido a un teléfono movil.

Para que dichas comunicaciones y natificaciones, cuando sean efectuadas por co-
rreo postal o burofax, surtan efectos, deberan dirigirse, en el caso de las enviadas
por el Asegurador, al domicilio consignado en la pdliza por el Tomador y/o el Asegu-
rado, 0 al que con posterioridad a la emision del contrato estos hayan notificado al
Asegurador o al mediador que, en su caso, hubiera intervenido en el contrato.

Las comunicaciones y notificaciones que el Tomador y/o Asegurado envien al Ase-
gurador deberan siempre dirigirse a su domicilio social, consignado en la pdliza, o
al de cualquiera de sus sucursales abiertas al publico. Todo ello sin perjuicio de lo
establecido en el punto 4 siguiente sobre comunicaciones realizadas a través de un
mediador de seguros.

Fecha de efectos de las notificaciones y comunicaciones cursadas entre
las partes: Las comunicaciones y notificaciones que las partes se realicen recipro-
camente surtiran efectos desde que sean recibidas por la parte destinataria, con
independencia de que esta proceda o no a su lectura.

No obstante, las comunicaciones realizadas por correo postal o burofax surtiran
plenos efectos contractuales desde que el Servicio de Correos intente por primera
vez suU entrega al destinatario en su domicilio (conforme a lo establecido en el punto
2 anterior), con independencia de que dicho intento resulte fallido por cualquier cau-
sa. En el caso de comunicaciones 0 notificaciones cursadas por correo electronico
0 mediante mensaje de texto (SMS) a un teléfono mévil las mismas surtiran plenos
efectos contractuales desde la fecha en la que sean recibidas en la direccién de co-
rreo electrdnico o nimero de teléfono movil de destino, con independencia de que
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el destinatario abra 0 no los correos electrénicos y/o mensajes SMS o de cuando
los abra.

4. Comunicaciones a través de mediadores de seguros: Las comunicaciones
que efectle el Tomador del seguro al agente de seguros que medie 0 que haya
mediado en el contrato surtiran los mismos efectos que si se hubiesen realizado
directamente a la Entidad Aseguradora.

Las comunicaciones efectuadas por un corredor de seguros al Asegurador en nom-
bre del Tomador del seguro surtiran los mismos efectos que si la realizara el propio
Tomador, salvo indicacion en contrario de éste.

Las comunicaciones y notificaciones que el Asegurador efectle al Tomador o a los
Asegurados a través del agente o corredor de seguros que medie 0 haya mediado
la operacion surtiran los mismos efectos que si las hubiera realizado directamente el
Asegurador.

12. Legislacién aplicable
Este contrato de seguro queda sometido y se rige por las leyes espariolas.

13. Jurisdiccion

Sera juez competente para el conocimiento de las acciones derivadas de este contrato
el del domicilio del Tomador.

Las presentes Condiciones Generales han sido redactadas de forma simplificada
para facilitar al maximo su comprension. Por favor, Iéalas atentamente y solicite
todas las aclaraciones que considere oportuno a su Mediador o en cualquiera de
las Sucursales de Generali.
www.generali.es
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